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 حفوظ و افراد مجازمحقوق 

های این مستند و کلیه اطلاعات و دارایي قاصدک سامانه تهیه شده است.شرکت این مستند وکلیه ضمائم آن توسط 

قاصدک سامانه بوده و بازتولید و انتقال آن به هر شكل و وسیله و ارسال آن به شخص ثالث شرکت فكری موجود در آن دارایي 

 شد.قاصدک سامانه مي باشرکت منوط به اجازه کتبي از 

های تجاری مؤسسات و محصولات متعلق به سازمانها، شرکتها و یا افراد صاحب امتیاز بوده و به همین کلیه علائم و نام

 اند. صورت نیز شناخته شده
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 اطلاعات تماس 

 لطفاً برای کسب اطلاعات بیشتر در مورد این سند با شخص زیر تماس حاصل نمائید: 

 info@ghasedak.comآدرس پست الكترونیكي:  

 قاصدک سامانهشرکت نام شرکت:  

 194، ساختمان 11رک فناوری پردیس، دانش پاپردیس، نشاني: 

 02173010تلفكس: 

 http://www.ghasedak.comوب سایت: 
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 فهرست مطالب

 .ERROR! BOOKMARK NOT DEFINED ----------------------------------------- ستمیس نصب یازهاین شیپ

 .ERROR! BOOKMARK NOT DEFINED --------------------------------------------- 5 نسخه نصب مراحل

 7 ----------------------------------------------------------------------- نصب از پس ماتیتنظ

 9 ----------------------------------------------------------------------------يتیریمد سطوح

 NETBILL ------------------------------------------------------------------ 10 از استفاده مجوز

 HOLDER ------------------------------------------------------------ 12 سطح در NETBILL میتنظ

 ISP ---------------------------------------------------------------- 44 سطح در NETBILL میتنظ

 VISP ---------------------------------------------------------------- 48سطح در NETBILL میتنظ

 ADSL&WIRELESS -------------------------------- 59سیسرو  یانداز راه یبراNETBILL  افزار نرم  ماتیتنظ

 VISP ------------------------------------------------------------------- 65 هیلا در کاربر جادیا

 IN VOIP --------------------------------------- 69 و VOIP خدمات ارائه یبرا  NETBILL تیریمد یراهنما

 VOIP-------------------------------------------------------- 84 سیسرو یبرا  یکاربرد مثال چند

 HOLDER ----------------------------------------------------- 89  در ACTIVE DIRECTORY تنظیمات

LOGOUT ------------------------------------------------------------------------------ 98 

 99 ----------------------------------------------------------------- لیب نت گزارشات یراهنما

 HOLDER ------------------------------------------------------------------- 100 هیلا گزارشات

 ISP ----------------------------------------------------------------------- 108 هیلا گزارشات

 MRTG ---------------------------------------------------------- 111 يدسترس سطح در گزارش

 NETBILL ------------------------------------------------------- 113 یدار نگه و ماتیتنظ یراهنما

 SHELL ------------------------------------------------------------------- 120 طیمح دستورات

 .NET BILL ------------------------------ ERROR! BOOKMARK NOT DEFINED سیسرو وب از استفاده یراهنما
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 .ADMIN_ID ------------------------------------- ERROR! BOOKMARK NOT DEFINED آوردن بدست روش
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 علائم  و نكات بكار رفته در نوشتن  این راهنما :

 

 =  نكته مهم   

 =  توجه   

 

هنما  توضیحات را

 

اصلي با علامت)-1 هنما منوی  این را  (مشخص شده است.در 

 

 است.(نمایش داده شده با علامت) منوهازیر -2

 

 ( مشخص شده است. با علامت) شودمينمایش داده  (منوی سوم که در واقع زیر )زیرمنوها-3

 

 .شودمي(نمایش داده با علامت ) هاصفحهموردی در  هایکلیک-4

 

 

 IP  سیستمي کهNetBill بدیهي است این  فرض شده است. 192.168.0.171،  روی آن نصب استIP  بر اساس نیاز

 شما قابل تنظیم میباشد.

 

 

 . داده شود حشر NetBillتوضیخات لازم درباره کار با نرم افزار  در این مستند سعي شده  

 داشته باشند.دسترس   www.NetBill.irمستند مربوط در سایت به توانند ميعلاوه بر این سازمان ها 

 

 

 

http://www.netbill.ir/
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 خوش آمدید  NetBillبه دنیای

 

و کلمه  root کاربریبا نام  توانیدميو نظائر آن  DNS، ساعت، تاریخ نظیر سیستمي تنظیماتانجام  برایمجدد،  اندازیپس از راه 

بدون استفاده از  توانندمي ای. کاربران حرفه دهیدمورد نظر را انجام  تنظیماتوارد شده و  مدیریتنل به پ ایددادهکه به هنگام نصب  عبوری

 .اقدام کنند تنظیمات ایننسبت به انجام  Linuxعامل  سیستمدر  shell محیطپانل، با استفاده از دستورات  این

 

 تنظیمات پس از نصب

NetBill  از سه سامانهSQL Server, Web Server  وRADIUS Server  .تشكیل شده استCD  نصب همزمان سه

توان سیستم نصب شده را برای یكي از سه سامانه فوق کند. بسته به تنظیمات انجام داده شده ميسامانه فوق را بر روی یک سیستم نصب مي

نسخه های جدا و متعدد )از هرکدام چند  Serverتوان این سه سامانه را بر روی آماده نمود. بدیهي است برای محیطهای با بار بالا مي
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ها توزیع نمود. این  Serverقرار داد تا به این صورت بتوان بار پردازشي را بین این   صورت پردازش توزیع شده( جهت استفاده به

 صورت خودکار انجام شده و نرم افزارهای مشابه چنین قابلیتي ندارند. به NetBillفرایند در حال حاضر در دنیا انحصارا توسط نرم افزار 

 

طور صحیح  بایست برای تنظیم آن سامانه ویرایش شده تا آن سامانه بهز سه سامانه فوق دارای فایلهای اصلي هستند که ميهر یک ا

 وارد مدار شود. در زیر نام و مسیر فایلهای اصلي هر سامانه آورده شده است:

 

  سامانهRADIUS Server 

/etc/NetBill.conf 

 

  سامانهWeb Server  

/etc/netbill.conf 

 

  سامانهSQL Server 

/data/mysql/netbill* 

/etc/netbill.conf 

/backup-data 

 

 Web Server و  SQL Serverجدای از  Serverصورت  را به RADIUS Serverخواهیم یک سامانه برای مثال وقتي مي

را برای  RADIUS Serverنصب نموده و فایل اصلي مربوط به سامانه  NetBillنصب یک  CDتنظیم و وارد مدار نمائیم کافیست با 

موجود در شبكه، ویرایش نمود. ساختار فایلهای فوق بسیار ساده بوده و با ویرایشگرهای معمولي  SQL Serverبرقراری ارتباط آن با 

 باشندميقابل ویرایش  EMacsو  VIمانند  Linuxتحت 

 خ داده مي توانید به قسمت نگه داری و پشتیباني مراجعه نمایید.ر برای بررسي مشكلات و خطاهای

 

 : پردازیمي که در زیر به توضیح هر قسمت م باشدميدارای سطوح دسترسي مختلفي  NetBillنرم افزار 
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 سطوح مدیریتي

  مدیریتيسطح  HOLDER 

شامل  ) سیستمو منابع  خروجيو  ورودی درگاههایسطح  ایناست. در  سیستم مدیران یا مدیرسطح در واقع مخصوص  این 

NAS/NAS ها  ،VoIP GateWay ها  ،Radius ها  ،SMS GateWay ها  ،IP Pool نیز( و  ها ISP  شده و  تعریفها

 قسمت در دسترس قرار دارد.  ایندر  نیز متنوعينظارت نمود. ضمنا گزارشات  نیزها  USERها و  VISPبر عملكرد  توانمي

قابل  xxxxفرض  پیشو کلمه عبور  admin کاربریو با نام   http://192.168.0.171/holder نشاني طریقسطح از  این

 است. دسترسي

  مدیریتيسطح  ISP 

مشترک از  صورت بهو امكانات اتصال هستند که  سایت دارای یاهستند که  هائيها مجموعه  ISPهاست.  ISPسطح مخصوص  این 

مجموعه خود  زیر های VISP مدیریت برایبزرگ هستند که صرفا  VISP یکخود  اینكه یاو  کنندمياستفاده  NetBillنرم افزار  یک

 که از سطح بالاتر يیها سرویس طریقنداشته و فقط از  دسترسي سیستمسطح به منابع  این. اندشده تعریف ISP یک صورت به سیستمدر 

(HOLDER به آن مجوز استفاده داده )مدیریتو  تعریف وظیفهاستفاده کنند. ضمنا  توانندمي،  شودمي VISP  ها و کنترل عملكرد

 سطح است.  اینبر عهده  نیزها  VISPکاربران 

 .است دسترسيقابل    http:// 192.168.0.171/isp نشاني طریقسطح از  این

  مدیریتيسطح  VISP 

که  يیها سرویسسطح با استفاده از  ایندر ارتباط هستند. در  نهائياست که با کاربران  کسانيفروش و  نمایندگانسطح مخصوص  این

 یکدر  سرویسچند  یا یککاربران ساخته شده و  برای يیها سرویس،  ( به آن مجوز استفاده داده شده استISPاز سطح بالاتر )

Service Group  اینکاربران در  یاکاربر  نهایتاشده و  بندیدسته Service Group  شوندمي مدیریتو  تعریفها . 

 است. دسترسيقابل   http:// 192.168.0.171/vispنشاني طریقسطح از  این

  نهائيسطح کاربران USER  

از گزارشات و امكانات متنوع استفاده کرده و در صورت کسب مجوز از سطح بالاتر  توانندمي نهائيسطح کاربران  ایندر  

(VISP به )کاربرزیر تعریف (SubUser )نماینداقدام  نیز. 

 . است دسترسي قابلhttp:// 192.168.0.171/user  نشاني طریقسطح از  این 

http://192.168.0.171/holder
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  NetBillمجوز استفاده از 

 %100را وارد کرده و بعد از  (wget netbill.org)شده و دستور   NetBillدر  Shellمیبایست وارد   Activeاحتما قبل از 

 .شدن به مرحله بعد مراجعه کنید

 

،  احتیاج به مجوز معتبر برای استفاده از نرم افزار دارید تا هنگامي که مجوز را وارد نكرده باشید  NetBill افزارنرمبرای استفاده از 

 نكرده و پیغامي همانند زیر پس از ورود به سیستم مشاهده خواهید کرد : به درستي کار افزارنرم

 

 

 به صفحه مدیریت کل دسترسي پیدا کنید . توانیدمي، با وارد کردن آدرس زیر   NetBillپس از نصب

http://192.168.0.171/holder 
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تغییر  Manage Adminsرمزهای عبور پیش فرض را از منوی سمت چپ وگزینه  Holderحتما پس از ورود با سطح  

 . دهید

 در صورتي که همه چیز بدرستي نصب و پیكربندی شده باشد صفحه زیر به شما نمایش داده خواهد شد .

 وارد شوید. xxxxو رمز عبور پیش فرض  adminبا نام کاربری  توانیدميکه 

 

و مشخصاتي از  SIDعدد موسوم به    Options->License Information گزینه طریقاز    NetBillبرای فعال سازی 

دقیق در قسمت درخواست  صورت به .irNetBillwww.قبیل نام ، شماره تماس و تعداد کاربر همزمان را با ورود به نشاني اینترنتي 

اطلاعات شامل  توانیدمي Activate گزینه طریق. پس از آن از بمانید Activationاطلاعات  حاوی Emailمجوز وارد کرده و منتظر 

Serial No   وActivation Key   را وارد کرده وNetBill  نمائیدکار آماده  برایرا. 

 .باشیدرا در نظر داشته  زیرموارد  باید Activationدر پروسه 

  طریقکه از  اطلاعاتيتنها از Email  و مختصNetBill  کنیداستفاده  شودميارسال  برایتانشما . 

  نگهداریدر حفظ و Email باشیداطلاعات کوشا  این حاوی. 

 NetBill  کار خواهد کرد. نمایشي صورت بهو فقط  نیستقابل استفاده  سازیبدون انجام عمل فعال 

 حتما  سازیفعال  برای ،NetBill سایت 80به پورت  دسترسيارتباط داشته و بتواند ضمن  اینترنتبا  باید 

www.NetBill.org  بتواند آنراresolve  تنظیم( صحیحکند DNS  وGateWay حیاتي بسیار .)است 

  بر عدم فعال بودن  مبني پیغامهای،  سازیپس از فعالNetBill  آن حذف شده و در قسمت  کاربریاز رابطLicense 

Information  اطلاعات مربوط بهLicense شده قابل مشاهده خواهد بود خریداری. 

http://www.netbill.ir/
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 HOLDERدر سطح  NetBill تنظیم

 : کنیدميدر سمت چپ خود منوی زیر را مشاهده   Holderپس از ورود به نرم  افزار با سطح دسترسي 

 

 خواهیم پرداخت : هاقسمتدر زیر به شرح هر یک از این 

MANAGE RESOURCES  

ها ،  SMS  Carrierها ،   Radius  ،IP Poolاز این قسمت به مدیریت منابع خواهید پرداخت ، تنظیمات مربوط به سرور های 

VOIP  مربوط به  هایبندیو گروهNAS  .ها همگي در این قسمت قرار دارند 
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 Servers  

شش نوع  توانمياین است که   NetBillسرور  بپردازید ، یكي از امكانات جالب  RADIUSبه تعریف  توانیدميدر این قسمت 

RADIUS  سرور برای آن تعریف کرد، با این کار امنیت بیشتری برای دیتابیس وRADIUS سرور فراهم خواهد شد 

 

. 

o Name   

 .کنیمميرا وارد  Radiusدر این قسمت نام 

o Server Type 

صورت پیش فرض  ، به شودصورت خودکار از طریق دیوار آتش دروني آن کنترل مي به NetBillبا توجه به اینكه کلیه ارتباطات با 

را نخواهد داشت. برای شناساندن دستگاههای موجود در شبكه که نیازمند برقراری ارتباط  NetBillهیچ دستگاهي حق برقراری ارتباط با 

ها در این ها را به سیستم معرفي نمود. بدیهي است پس از تعریف هر یک از سیستمز طریق این گزینه باید آن، ا هستند NetBillبا 

، دسترسي متناظر آن باز خواهد شد. سیستمهایي که مجازند از  خواهد داشت NetBillکه آن سیستم با  ي، برحسب نوع سرویس قسمت

 : باشند، به شرح زیر مي ارتباط برقرار کنند NetBillطریق این گزینه با 

 NetBill Radius/WWW   



 NetBillنرم افزار   نصب و مدیریتراهنمای 

 

14 www.NetBill.ir 

 

استفاده نمود. در  Radius Serverعنوان  شده به یعصورت توز به NetBillتوان از یک یا چند در شبكه های با ترافیک بالا مي

 مرکزی معرفي نمود.  NetBillهای از این دست را به Radius Serverاینصورت باید تک تک 

 NetBill LOG Archive 

لاگ ها را ذخیره سازی  حلو مشكلاتي بوجود مي آورد باید م قرار میگیردسرور در شبكه هایي که لاگ کانكشن زیادی از کاربران در 

نیز باید مقدار  System Profileبه سرور دیگری انتقال دهیم و آی پي سرور مورد نظر را در اینجا اضافه کنیم. در تنظیمات 

COMPLETE_LOG Archive Setting 

 server_type سطر vi /etc/NetBill.confبه سرور متصل شده و با دستور   Puttyبا نرم افزار تغییر دهیم و  ONبه را 

=archive  به آخرین سطر آن اضافه مي کنیم.را 

 Proxy Radius  

 Radius، باید آن  درخواستهای خود را ارسال و دریافت نماید Proxy Radiusاز طریق یک  NetBillهرگاه قرار باشد 

Server  با این گزینه به سیستم مرکزی معرفي گردد. در این حالتNAS های خود را هم به اکانتیگ محلي و هم به ها در خواست

خواهند داد ، از این قابلیت برای اتصال  ارسال کرده و هر کدام که صحت آن اعتبار را تایید کردند به کاربر اجازه ورود NetBillسیستم 

 شود.به یكدیگر استفاده مي ISPدر چند  Accountingسیستمهای 

 Parent Radius 

سرور دیگر قرار  RADIUSرود که بخواهیم صحت یک شناسه کاربر و کلمه عبور کاربری را که بر روی این حالت هنگامي بكار مي 

برای اولین بار از طریق  تعریف شده و  importکلمه NetBillها در که رمز عبور آن ربراني، کا دارد بررسي کنیم. در این حالت

 RADIUSسرور دیگر فرستاده شده و پس از دریافت پاسخ  RADIUS،  تقاضای آن به  شوندوارد شبكه مي NetBillسیستم 

Remote  کلمه عبور کاربر مربوطه در  مبني بر صحت کلمه عبور ،NetBill از این کلمه عبور برای  ذخیره شده و برای دفعات بعد ،

استفاده  NetBillشناسائي کاربر استفاده خواهد شد. از این حالت بیشتر برای انتقال کلمات عبور کاربران از یک اکانتیگ به سیستم 

 شود.مي

 Active Directory  

 وارد نماییم . NetBillدر  و خوانده  Active Directoryتوان کاربران را از در این حالت مي

 Rsync Server ....: 

 RSyslog...: 

 MySQL HA ...: 

 Symantec Backup Server 

o IP 
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 .کنیمميوارد  را  Radiusآی پي

o Radius Secret 

 .کنیمميرا برقرار  Radius دوآن ارتباط  با  یک کلمه مشترک را انتخاب و

AS Groups  

این منو در  .را به یک گروه اضافه کرد ASها گروه تعریف کرد و همزمان چند  Access Serverبرای  توانمي NetBillدر 

NetBill  این امكان را برای متصل کردن چندAS  یک از استفاده برای ،  مختلف هایمكاندرNetBill مي دهد ام هب. 

 

o Group Name 

در این  توانندميهمزمان  Nasو چند  باشدميهای شما  Nasاین نام به عنوان گروه  د.کنی انتخاب برای گروه در این قسمت نامي را

 گروه باشند.

o Description 

 در اینجا توضیحات لازم برای گروه مورد نظر قرار مي دهیم.

 Access Servers  

  داده خواهد شد.ید  شكل زیر نمایش کلیک کن  add newبر روی دکمه  Access Serversقسمت  از NASبرای تعریف 
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o NAS short name 

 جاری اختصاص مي دهیم. NASنام اختصاری برای دسترسي راحت به در این قسمت  

o NAS Name  

 شود.در شبكه به آن نام شناخته مي NASنامي که  

o Owner ISP  

 ISP  صاحب اینNAS گذارد..که آنرا برای استفاده در شبكه به اشتراک مي 

o PerHour Charge 

مزبور مشخص کرده و در این قسمت وارد کنید. در این  ISPبوده و قیمت خرید هر ساعت سرویس را  ISPمتعلق به یک  NASهر 

مزبور افزوده خواهد شد. هر  ISPبه میزان این مقدار به حساب بستانكار  NASصورت به ازاء هر ساعت استفاده کاربران سیستم از این 

ISP هر ساعت استفاده از  تواند مقداری را به ازایميNAS  خود از شرکت صاحبNetBill  مطالبه کند که این مقدار در این فیلد

 مشخص خواهد شد.

o IP Address  

 مشخص کنید. NASرا برای  IPآدرس 

o   NAS Detection method 
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 را برای استفاده در شبكه تعیین مي کنیم؛ NASدر این قسمت روش تشخیص 

 NAS IP Address 

 NAsبر اساس آی پي اختصاص داده شده به سرور 

 Start Port & End por 

برای دو یا چند سرشماره مختلف  NASتوانید از یک مشخص کنید. با استفاده از این گزینه مي NASپورت شروع و پایان را برای    

 ها خواهد بود.پورتبه معنای تمامي  0( استفاده نمود. مقدار Port) بر حسب شماره شروع و پایان 

 Calling Number/Service Name (DNIS) 

برای  DNISتوانید از این گزینه با وارد کردن با سر شماره های مختلف دارید مي E1خود چند لینک  Access Serverاگر در 

 جدا تعریف کرده و آنرا از سایر خطوط جدا نمایید  NASهر یک از شماره های فوق یک

 Roaming Path Prefix 

 NAS Port ID Prefix 

o NAS Type 

 را مشخص کنید. NASاز این قسمت نوع  

o Vedicis Smart NAS 

o Interim Update Period 

،  میدهيمدقیقه قرار  3این مقدار را برابر  NetBillکه برای ارتباط با  دیدهسرور خود انجام  Radius ماتیتنظطبق  دیباقسمت را  نیا

 هنوز متصل هستند. که يحالدر ،  شونديمحذف  Radiusها در نرم افزار  Online User ستیلشما از  یکاربرها در غیر این صورت

o NAS Port Attribute Generated By 

 NAS 

 انجام مي دهد. NASها را  Portکردن   Attributeبا انتخاب این گزینه عمل

 NetBill  

 انجام مي دهد. NetBillها را  Portکردن   Attributeبا انتخاب این گزینه

o Shaping Method 

 Rate Limit  به صورت :Default  که پارامترهای اکثر روتر سیسكوها و میكروتیک ها از این روش استفاده مي کنند

 .شوند به راتر ارسال مي  rate_limit، عینا با دستور مشخص شده در سرویس گروپ

o  Tx Rate Apply Policy  .ابتدا : در بعضي از انواع روتر سیسكوها با ورژن بالا از این روش استفاده کنیم 

و سپس  هایجاد کرد وتر در ر 512kbهایي با پارامترهای سرویس گروپ و با همان نام مثلا   PolicyMapباید

 .فرستد تر ميوبه سمت ر  PolicyMapرا عینا بعنوان نام  Tx ،Rx ، عدد مربوط به نت بیل
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o  When concurrent user logging from same CLID 

 .یكسان، عملیات مناسب را انتخاب نمایید CLIDاین گزینه به شما اجازه مي دهد که در صورت کانكتي هم زمان یک یوزر با 

o Ignore User's Properties/Restrictions  

 .کدام یک از ویزگي های کاربر ندیده گرفته شود NASدر اینجا مي توانید تعیین کنید که دراین 

o  Override User's Max Simultaneous Login 

در صورت غیر فعال بودن این گزینه تعداد کانكتي هم زمان از طریق یک یوزر د رهر یوزر قابل تغییر خواهد بود و در صورت فعال شدن 

 د شده در این قسمت برای آن ست میگردد.حتي با تغییر دستي این مقدار در سمت یوزر ، مقدار وار

o Radius SecretKey 

 RADIUS ارتباط دو  برای   Secretتنظیمات کلمه  

o Disconnect Method 

 POD 

کردن کاربران در بعضي   Disconnect، از این فیلد برای کند مقدار آن را وارد کنیدمورد نظر شما این فیلد را پشتیباني مي NAS اگر

 توانید از دستور زیر استفاده کنید :شود برای فعال سازی آن در روتر های سیسكو مياستفاده مي ها NAS از

    Router# aaa pod server auth-type any ignore server-key 

 بهتر است مقدار پیش فرض را برای آن برگزینید.

 الزامي است. Portکردن ، تنظیم صحیح گزینه  Disconnectبرای  

 Telnet 

در  NASبا قرار دادن نام کاربری و رمز عبور ،  Huaweiکند مانند اکسس سرور مورد نظر شما این فیلد را پشتیباني مي NAS اگر

  کردن کاربران از آن استفاده کنید.  Disconnectاین فیلد مي توان برای

o Auth Method 
 ( مشترک را انتخاب نمایید.Authenticationتوانید راه های مختلف برای تعیین هویت )مي 

 NORMAL 

 تعیین هویت مي شود. NetBillتعریف شده در  Usernameدر این روش مشترک با 

 ANI 

 شودانتخاب مي Usernameمشترک به عنوان   CallerID / MACدر این روش 

 DID 

 شودآن مشترک ذخیره مي Usernameکند به عنوان در این روش شماره مقصدی که مشترک انتخاب و شماره گیری مي

  IN  
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 شودذخیره مي Usernameشما به عنوان  NAS shotr nameبا انتخاب این گزینه 

 DIDI 

 GPP-IMSI3 

 Noath 

o Automatic User Generation with 

 ) هر نام کاربری و رمز عبوری که برای بار اول وارد شود در سیستم بعنوان کاربر ایجاد مي شود ( تولید خودکار کاربر هنگام اتصال

 Username 

 در این روش کاربر با نام کاربری ایجاد مي شود.

 CallerID / MAC 

 ورودی آن ایجاد مي شود. MACدر این روش کاربر با 

 Into VISP : Service Group 

  کاربر ، آنرا به سرویس گروه مشخص شده متصل مي کند.پس از تولید خودکار 

o SNMP  Community(ReadOnly)  

 باشد.در حالت مانیتورینگ مي SNMPتنظیمات مربوط به استفاده از 

 Draw Bandwith MRTG 

 مقدار مصرف پهنای باند را نشان خواهد داد. MRTG با انتخاب این گزینه در

o Username Perfix Remove  

 گزینه برای نادیده گرفتن پیشوند کاربران مي باشد که با وارد کردن حروف و یا اعداد مورد نظر در کادر این کار صورت میگیرد.این 

o Username Suffix Remove  

 یرد.این گزینه برای نادیده گرفتن پسوند کاربران مي باشد که با وارد کردن حروف و یا اعداد مورد نظر در کادر این کار صورت میگ

 

 

 RoamingPath Bypass 

https://192.168.0.171/netbill-holder/holder/mnggws/roamingpathexcp/?nb_session_id=81922c03777e1c651c0c1b9c12af4ca6
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o Name 

 RoamingPathاسم روال تعیین شده 

o Prefix 

 RoamingPathپیشوند در نظر گرفه برای نمایش 

o Description: 

 ثبت توضیحات

o Status: 

 سرویس فعال یا غیرفعال کردن

 

 IP Pool  
 بپردازید.IP Pool به تنظیمات  توانیدميدر این قسمت 

 کلیک کنید.  Add Newبر روی دکمه  IP Poolبرای اضافه کردن یک 
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 موجود بر روی روتر یكي باشد . IP Poolتعریف شده با نام   IP Poolدقت کنید که باید نام  IP Poolدر استفاده از   

o Pool Name 

 شود.در شبكه به آن نام شناخته مي IP Poolنامي که 

o IP Start 

 در آن تعریف مي شود. IP Poolکه محدوده  IPاولین 

o IP End 

 در آن تعریف مي شود. IP Poolکه محدوده  IPآخرین 

o Manage IP Pool At 

 NAS Side 

 .شودميمدیریت  Access Serverاز طریق ها  IP Pool با انتخاب این گزینه

 NetBill Side  

 .شودميمدیریت  NetBill ها از Pool IPبا انتخاب این گزینه  

یا   Expired Usersیا   First Time Connected Usersبا انتخاب گزینه های ) توانميلازم به ذکر است در این بخش 

Low Cradit Overlimited Users   )( در هنگام پایان تاریخ انقضا کاربران )زماني و یا حجميIP-Pool  به این مشخصي را

 گروه کاربران اختصاص داد.

  SMS Carrier  

  دید اضافه کنید.ح SMSCarrierیک  توانیدمي Add Newبا کلیک بر روی دکمه  

 

o Gateway / Name 

 انتخاب کنید.  Gatewayیک نام برای

o Gateway / Number 
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 میكنیم.را وارد  SMSقسمت شماره خط سرویس این در 

 URL Call 

 امكان پذیر مي باشد. URLخارجي به غیر از شرکت مگفا توسط  SMSبا انتخاب این گزینه قابلیت اضافه نمودن درگاه 

o Send URL 

دهد مگفا به شما اختصاص مي( کلمه عبور و اسم دامین که شرکت usernameلینک وب سرویس مگفا باید با موارد نام کاربری )

 تصحیح شود.

o Verification Message 

 پیام تاییدیه ای که برای کاربران فرستاده مي شود را در اینجا وارد مي کنیم.

o Status  

 کنید.   Enableوضعیت سرویس را 

 *یام کوتاه حتما باید این قسمت تعریف شده باشد.پدقت داشته باشید که برای تعریف یک سرویس * 

  تعریفVoIP Carriers 

سرویس خود را تهیه مي کند لذا برای تعریف آن از این قسمت  Carrierبر اساس نیاز و سیاستهای خود از یک یا چند  ISPهر 

 مي باشد. Zone Exceptionو   Automatic Route Planاستفاده مي کنیم. این قسمت شامل دو بخش 

 دید اضافه کنید.ج Carrierیک میتوانید  Add Newبا کلیک بر روی گزینه 

 

 

 

o Name 

 خود را در این قسمت وارد نمایید Carrierنام 

o IP 

IP Carrier را در این قسمت وارد نمایید 
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o  Routing Dial Patter 

ها از این  Carrierو ارسال آن به روتر برای شناسایي  Carrierبرای هر Routing Dial Pattern با تعریف  NetBillدر  

 قسمت استفاده میشود

o Currency Exchange Rate 

مي گیرید  Carrierمقداری که در این قسمت وارد مي کنید در نرخ مبلغ سرویسي که از را میتوان انتخاب کرد ،  Rateمقدار ضریب 

 باشد همان مبلغ اصلي منظور میگردد 1اگر عدد ضرب مي شود 

o Time zone 

 تنظیم مي کند.ساعت را به وقت محلي 

 در اختیار ما قرار مي دهد تكمیل مي کنیم Carrierسه قسمت زیر را با توجه به مقدار نرخ محاسبه ای که 

o First Pulse Length 

 60را  Pulseابتدایي از کاربر به چه میزان کسر شود به طور مثال اگر اولین  Pulseبا انتخاب این گزینه میتوانید مشخص کنید که در 

 ثانیه از اعتبار آن کاربر کسر میگردد. 60ثانیه مكالمه داشته باشد به میزان  10ب کنید کاربر به محض اتصال حتي اگر انتخا

o Next Pluses Length 

 های بعدی هر کدام به چه میزان از کاربر کسر گردد Pulseبا انتخاب این گزینه مشخص میكنید که 

o Free Pulse Length 

مان پالس رایگان برای کاربر مي باشد که اصولآ در ابتدای مكالمه منظور مي گردد ، بعنوان مثال مي توانین این قسمت برای تعریف ز

 بصورت رایگان تعریف کنید. 10ثانیه ابتدای هر مكالمه را با وارد کردن عدد  10

 Automatic RoutePlan 

مي توانیم رویه  Add New ، با کلیک بر روی گزینهدر این قسمت مي توانید مشخص کنید که بر چه اساسي یک ارتباط بر قرار شود 

 خاص بصورت ثابت را تعریف کنیم. Carrierخاصي را از جمله کمترین هزینه ، بهترین کیفیت و یا عبور از یک 

Holder  Manage Resources  VOIP Carriers  Automatic RoutePlan 

 

o Name 

 انتخاب کنید Route Planیک نام برای 

http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/mnggws/voiprouteplan/?nb_session_id=6e5d7a297caaaea8fc24a641160e50d2
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o Route Policy 

 سیاست های  مسیریابي

 Static Route 

 مسیریابي بصورت دستي

 Least Cost Route 

 مسیریابي بر اساس کمترین هزینه

 Best Quality Route 

 مسیر یابي بر اساس بهترین کیفیت

 Add Carrier To RoutePlan 

را مشاهده کنید ، با کلیک بر  Automatic RoutePlanپس از اضافه کردن صفحه مانند زیر خواهد بود که مي توانید لیستي از 

 که از قبل تعریف کرده اید به آن اضافه کنید. Carrierمي توانید یک  Add Carrier To Routeplanروی 

 

 

 Zone Exceptions 

 

 

 

 

 

http://qp.com/netbill-holder/holder/mnggws/voiprouteplan/?nb_session_id=c1cd378b89cdff7439952ae9ce293854
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Manage ISPs  

  بپردازید. ISPبه تعریف  توانیدميدر این قسمت 

 
ISP  یعنيخود  ترپایینسطح  اختیارکرده و در  دریافترا  اینترنتبه  دسترسياست که از سطح اول امكانات  سیستمسطح دوم 

VISP  دهدميقرار .ISP خود صاحب  تواندميNAS/NAS  باشد که از طریقManage Resource  توسط مدیر سیستم در سطح
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Holder  چندین  تواندميیا اینكه تنها یک فروشنده بزرگ است که  شودميتعریفReseller (VISP)  را اداره نماید. برای اضافه

 کلیک کنید. صفحه زیر نمایان خواهد شد.   Add Newوارد قسمت مربوطه شده و بر روی دکمه  ISPکردن یک 

 

o ISP Name  

 تعریف کنید. ISPنام برای  یک

o ISP Admin Username  

 خواهد بود(. ISP)که همان نام  ISPنام کاربری مدیر ارشد  

o ISP Admin Password  

 مورد نظر. ISPرمز عبور برای مدیر  

o ISP Admin Email 

 Email  معتبر برای مدیرISP. 

o Expire Date  

امكان ورود به سیستم نخواهند  ISPتحت مدیریت این  VISP. بدیهي است پس از آن تاریخ کلیه کاربران و ISPتاریخ انقضای  

 داشت..

 .اطاعات بیشتری دسترسي پیدا کنید به توانیدمي Moreدکمه  با کلیک بر روی

o Status  

 گزینه ، فعال ، غیر فعال و منقضي شده را انتخاب کنید. 3یكي از  توانیدميکه  کندميرا مشخص  ISPوضعیت دسترسي آن 

o Export 
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 اعطاء کنید. ISPمجوز استخراج اطلاعات کاربران را به  توانیدمياز این قسمت  

o Payment Method  

 .مورد نظر امكان منفي شدن اعتبار خود را داشته باشد ISPانتخاب کنید که  توانیدميدر این روش 

  اگرPrePaid   را انتخاب کنید بدین معني است کهISP مورد نظر فقط به میزان اعتبار وارد شده حق استفاده دارد 

  اگر گزینهPostPaid  را انتخاب کنید بدین معني است کهISP   اعتبار منفي نیز داده باشد . تواندميمورد نظر 

o  NotPaid Credit 

 كار (.نوز آن را پرداخت نكرده است ) بدهاختصاص داده شده که ه ISPکه چه میزان اعتبار به  کنیدميدر این قسمت مشخص   

o Paid Credit  

 میزان اعتباری که پرداخت شده است را در این قسمت مشخص کنید. 

o Total Credit 

 .کندميرا مشخص  ISPمیزان کل اعتبار  

o Allowed Low Balance Level 

به آن اجازه استفاده داده شود ) تا چه میزان اعتبار منفي به آن  ISPکه تا چه میزان بعد از اتمام اعتبار یک  کنیدميمشخص   

 اختصاص پیدا کند (.

o Max Online Users  

 حداکثر تعداد کاربران آنلاین. 

o Max Users  

 حداکثر تعداد کاربران قابل تعریف. 

o SHETAB Payment Gatewaye Exchange Rate 

o باشد گزینه برای نرخ محاسبه سامانه شتاب مي 

o Description  

 وارد کنید . توانیدميدر این قسمت توضیحاتي که برای کاربران وجود دارد را 

 مي توانید آن را ویرایش نمایید، ISPبعد از تعریف یک
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Manage VISPs 

 VISPو مدیریت آن را پس از انتخاب  IP-Poolاجازه استفاده از  توانميو  باشدمي  VISPاین گزینه برای مدیریت کلي بر روی 

 صادر کرد. Edit VISPمورد نظر در صفحه 

 

Manage Users  

اطلاعات مربوط به کاربران موجود در سیستم را مشاهده کنید و یا کاربر جدید به سیستم اضافه  توانیدميبا کلیک بر روی این قسمت 

 کنید.
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است پس برای اضافه کردن کاربر باید در  VISP، سطح  ویرایش کاربران را دارد، حذف و  تنها سطح مدیریتي که امكان اضافه 

 به سیستم وارد شوید. VISPسطح 

 

گزارشي بر اساس مقادیر نام کاربری ، شماره سریال  و ... از کاربران موجود در سیستم بگیرید ، با خالي  توانیدمي Queryاز قسمت 

 را مشاهده کنید. VISPکلیه کاربران موجود برای آن  توانیدمي VISPدر سطح   هاآنگذاشتن 

 رنگهای مشخص شده برای هر کاربر معاني مختلفي دارند 

 .باشدميحساب کاربر فعال و دارای اعتبار کافي برای اتصال  

 حساب کاربر )توسط مدیر سیستم( مسدود شده است. 

 حساب کاربر منقضي شده است. 

 ربر به پایان رسیده است.اعتبارحساب کا 

 از این حساب هنوز استفاده نشده است.  

و اگر اعتبارشان منفي شود  شودنميمحاسبه  هاآنهستند که مبلغي برای  يکاربراني که این ستاره را دارند کاربران 

 . شودميباز هم اتصالشان برقرار 

 Online Users  
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 Show Detailsکاربراني که هم اکنون به سیستم متصل هستند را مشاهده کنید و با کلیک بر روی  توانیدميدر این قسمت  

و ... را مشاهده  IP Address  ،Connect Time ، Caller ID   ،VISPرا از جمله  هاآنجزئیات بیشتری از اتصال  توانیدمي

 کنید.

 

 Summary 
 .شودميو میزان مصرف آن نمایش داده  ISPدر این قسمت پارامتر های مصرف شده توسط  

 

 User Phonebook 
 Username,CallerID,Shortcut,خروجي شاملاز این قسمت با  انتخاب فید های فیلتر و نوع فایل مي توانید یک گزارش 

No. Name,DestinationNo داشته باشید 

 

https://192.168.0.171/netbill-holder/holder/mngusers/voipphonebook/?nb_session_id=81922c03777e1c651c0c1b9c12af4ca6
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 Bulk Operation  
کلي بر روی گروهي از کاربران سیستم اعمال کنید. در هر مر حله پس  طور بهبر اساس شروطي ، تغییراتي را  توانیدميدر این قسمت 

 ادامه عملیات را دنبال کنید.  توانیدمي Nextاز اعمال شروط و تغییرات با کلیک بر روی دکمه 

را در فایلي  Ghasedakخاصي با نام  ISPمربوط به  یشدهلیستي از تمامي کاربران تعریف  خواهیدميبرای مثال فرض کنید 

 : کنیمميعمل   زیر همانند شكلفعال تغییر دهید، برای این کار  را به غیر هاآناستخراج کنید و یا وضعیت 

 

، لیستي از کاربران شامل آن شروط برای شما نمایش داده  با توجه به شروطي که اعمال کرده بودید Nextپس از کیلک بر روی دکمه 

 : شودمي
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 یدرا مشخص کن یاتنوع عمل توانیدمي یدر صفحه بعد

 

 نتیجه کار را مشاهده کنید. توانیدميه ، یو پس از پاسخ دادن به سوال تایید  Nextو با کلیک بر روی دکمه 

 

 

Manage Services  

 اقدام کنید. SMSو   NET,VoIPبه تعریف یكي از سرویسهای  توانیدميبخش است که در هر کدام  2این قسمت شامل 
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 NET Services 

 

 

 به تعریف سرویس جدید بپردازید. توانیدميکه  شودميصفحه ای مانند شكل زیر نمایش داده   Add Newبا کلیک بر روی دکمه  

 

o Name    

 Defaultمثال :  یک نام برای سرویس خود انتخاب کنید 

o ISP PerHour Charge Type 1 & 2  

بابت هر ساعت استفاده کاربران آن با استفاده از این دو پارامتر قابل تعریف است. مجموع مقادیر دو پارامتر  ISPمیزان شارژ هر   

 .شودميکم  ISP، از اعتبار آن  ISPفوق برابر کل مقداری است که به ازای هر ساعت استفاده کاربران یک 

تومان هزینه در بر داشته و 100 که این سرویس برای شما ، ایدکردهتعریف  ISPبرای مثال فرض کنید  سرویسي را برای یک 

 100را برابر  Type1 توانیدميدریافت کنید ، برای این کار  ISPتومان از  120برای هر ساعت استفاده از این سرویس مبلغ  خواهیدمي

کمک خواهد کرد که مقدار واقعي سود خود را  شما بهتومان خواهد شد، این کار  120تومان تعریف کنید که جمعا  20را برابر  Type2و 

 از فروش سرویس بدست آورید.

o ISP PerDay Charge  
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از این سرویس چقدر دریافت شود از این گزینه برای تعریف  ISPیک کاربر یک  یاستفادهکه به ازای هر روز  کنیدميمشخص  

پارامترهای زمان و حجم تبادل اطلاعات را  تواننميهای نامحدود، سرویسهای نامحدود استفاده خواهد شد. بدیهي است در تعریف سرویس

بر اساس آن، سرویسهای ساعتي و  تواندنميدریافت کننده سرویسهای نامحدود نیز  VISPو به طبع آن  ISPمقداردهي کرد. ضمنا، 

 نماید. سرویس نامحدود، با قیمتي متفاوت و یا یكسان ایجاد تواندميحجمي ایجاد کند بلكه تنها 

o  

o AS Group  

 از این سرویس استفاده کنند را مشخص کنید. توانندميها که  NASگروهي از  

تعریف  AS Groupرا برای این  ISPو   دهیمميرا در یک گروه قرار  NASکه ما چندین  شودميگروه بندی به این صورت انجام 

 .کنیممي

o Port Type  

 .را انتخاب کنید Asyncگزینه   Dialupبرای مثال برای کاربران  شوندمينوع پورتي که کاربران با آن متصل  

 شود. Permitنظر  مورد ISPباید توجه داشته باشید در هر زمان که سرویسي ساخته شد باید حتما این سرویس به 
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هر  یمتهفته ،  ق یااز روز  يکه در ساعات خاص یدمشخص کن توانیدميعدد موجود ،  یبر رو یکو با کل Time Tableستون  از

 یسسرو یناستفاده کننده از ا ISPاز شبانه روز از  ياجازه استفاده در چه ساعات یاضرب شود و  يدر چه مضرب یسساعت استفاده از سرو

 گرفته شود.

 

 

 Timeیک  توانیدمي Add Newکه با کلیک بر روی دکمه  شودمي، صفحه جدیدی باز  صفردر شكل فوق با کلیک بر روی عدد 

Table .جدیدی اضافه کنید 

 

o Start Date  

 .کندميتاریخ شروع این محدودیت را مشخص  

o End Date  

 .کندميتاریخ پایان این محدودیت را مشخص  

o Start Time  

 .کندميساعت شروع این محدودیت را مشخص  

o End Time  
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 .کندميساعت پایان این محدودیت را مشخص  

o Week Days  

 از هفته را که خواهان اعمال محدودیت هستید را مشخص کنید. روزهایي

o  Roaming Path Prefix 

 .در صورت تكمیل کردن این فیلدمحدودیت مذکور در ارائه سرویس خواهید داشت

o  Tx/Rx Shaping Multiplier 

 

o Priority  

 .دهیدميبه محدودیت خود یک اولویت  

o Multiplier   

 .شودمينرخ شارژ با چه ضریبي محاسبه  Time Tableکه در ساعات تعریف شده برای این  کنیدميدر این قسمت مشخص 

o از ستونIP Pool  هم مي توانیدpool مورد نظر خود را برای سرویس انتخاب نمایید 

 
 

 VOIP Services 
 توانید به تعریف سرویس جدید بپردازید.شود که ميصفحه ای مانند شكل زیر نمایش داده مي Add Newبا کلیک بر روی گزینه 
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Holder Manage Services VoIP Services 

 

o Name  

 defaultیک نام برای سرویس خود انتخاب کنید بعنوان مثال :  

o Do not route call if its profit was less than  

 در این قسمت میتوان با تعیین % انتخاب کرد که اگر سرویسي کمتر از مقدار تعیین شده سود داشته باشد تماسي به آن ارسال نشود. 

o AS Group 

 توانند از این سرویس استفاده کنند را مشخص کنید.ها که مي NASگروهي از  

 

 

o RoutePlan 

 یک ارتباط بر قرار شود. در این قسمت مي توانید مشخص کنید که بر چه اساسي

o First Pulse Length 

ثانیه  10ثانیه را وارد کنید، تمامي تماس های زیر  10مشخص مي کنید که اولین پالس چه مدت خواهد بود برای مثال اگر شما مقدار 

 برای مشتری یک پالس خواهد بود.

o Next Pulses Length 

 بعدی به چه میزان از زمان خواهند بود.مشخص مي کنید که بعد از پالس اول، پالس های 

o Free Pulse Length 

 مشخص مي کنید که پالس رایگان به چه میزان خواهد بود.

 شود. Permitموردنظر  ISPباید توجه داشته باشید در هر زمان که سرویسي ساخته شد باید حتما این سرویس به 
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 کنید. Addمورد نظر را انتخاب مطابق شكل زیر  ISP کلیک کرده و نام Permited ISPبرای انجام این کار روی 

 

 یدموجود را مشاهده کن یها یساز سرو یستيل یدتوان يم Service Nameدر ستون 

 را خواهد داشت. یسسرو ین، اجازه استفاده از ا ISPکه کدام  یدمشخص کن یدتوان يم Permited ISPsاز ستون 

 Voiceیسسرو یقگرفته شده از طر یاز تماس ها یکهر  ي،که بر اساس چه نرخ یدمشخص کن یدتوان يم Rate Tableاز ستون 

 .محاسبه شود

 

مي  add newنمایش داده میشود که با کلیک بر روی گزینه بالابرای این کار بر روی عدد این ستون کلیک کرده و صفحه ای همانند 

 جدیدی تعریف کنید. Rateتوانید 
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o Rate Table Name 

 برای آن یک نام مشخص کنید.ابتدا 

o Effective date 

 در این قسمت مشخص مي کنید که از چه تاریخي این قیمت اعمال شود.

o  Copy Prefixes from Table 

که قبلا تعریف کرده اید به این   Rate table ها از یک  Prefixدر این قسمت مي توانید مشخص کنید که آیا خواهان اضافه کردن  

Rate Table .هستید با خیر 

مي توانید مشخص کنید که هر مسیر ارتباطي به چه میزان شارژ شود ، برای مثال با کلیک بر روی عدد موجود در  Prefixesاز ستون 

 این ستون صفحه جدیدی باز خواهد شد.

د ، برای این کار پس از بصورت پیشفرض اضافه نمایی Perfixمورد نظر خود باید یک  Perfixتوجه کنید ابتدا جهت اضافه کردن  

 کلیک کنید. Add newورود به این صفحه بر روی 

جدید ایجاد کنید. برای مثال مي خواهیم تماس های با پیش شماره  Prefixمي توانید یک  Add New حال با کلیک مجدد بر روی 

 دلار ، شارژ شوند . 0.95) آلمان( برای هر دقیقه مقدار   0049

 

برای آن یک نام انتخاب مي کنیم و از قسمت آخر میزان  Nameرا وارد کرده ، از قسمت  0049مقدار  Prefix Codeاز قسمت 

 شارژ برای هر دقیقه ارتباط را تعریف مي کنید.
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هر  یمتهفته ،  ق یااز روز  يکه در ساعات خاص یدمشخص کن یدتوان يعدد موجود ، م یبر رو یکو با کل Time Tableستون  از

 یسسرو یناستفاده کننده از ا ISPاز شبانه روز از  ياجازه استفاده در چه ساعات یاضرب شود و  يدر چه مضرب یساستفاده از سروساعت 

 گرفته شود.

 

 Timeمي توانید یک  AddNew، صفحه جدیدی باز مي شود که با کلیک بر روی گزینه  0در شكل فوق با کلیک بر روی عدد 

Table .جدیدی اضافه کنید 

 

o Start Date 

 تاریخ شروع این محدودیت را مشخص مي کند. 

o End Date 
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 تاریخ پایان این محدودیت را مشخص مي کند. 

o Start Time 

 ساعت شروع این محدودیت را مشخص مي کند. 

o End Time 

 ساعت پایان این محدودیت را مشخص مي کند. 

o Week Days 

 خواهان اعمال محدودیت هستید را مشخص کنید.روز هایي از هفته را که 

o Priority 

 به محدودیت خود یک اولویت مي دهید. 

o Multiplier 

 نرخ شارژ با چه ضریبي محاسبه میشود. Time Tableدر این قسمت مشخص مي کنید که در ساعات تعریف شده برای این 

 SMS Services 
 جدید بپردازید. SMSبه تعریف سرویس  توانیدميکه  شودميصفحه ای مانند شكل زیر نمایش داده   Addبا کلیک بر روی دکمه  

 
 SMS یسسرو یقشده از طر پیامک های ارسالاز  یکهر  ، يکه بر اساس چه نرخ یدمشخص کن توانیدمي Rate Tableاز ستون 

 را برای آن مشخص کرد. SMSمیزان نرخ ارسال  Prefixو با تعریف هر  محاسبه شود
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 داشته باشید  SMS carrierحتما باید یک  SMSیادآوری: به یاد داشته باشید که برای تعریف سرویس 

 

 Manage Admins   
مختلف  هایقسمتبه  تعریف کرده و مجوز های لازم را برای دسترسي Adminیک  افزارنرمبرای سیستم  توانیدميدر این قسمت  

NetBill اهدا  کنید 

 

به عنوان   Supportسیستم و نام کاربری  هایگرافبرای  mrtgنام کاربری و  Super Userیک  عنوان به Adminنام کاربری 

جهت ارائه به سازمان  craیک نام کاربری  توانیدميهای از پیش تعریف شده سیستم هستند. همچنین  Adminاز   گوی کاربرانپاسخ

 تنظیم مقررات برای دسترسي به گزارش اطلاعات کاربران بسازید.

را در  CRA Access Logسطح دسترسي  فقط برای سازمان تنظیم مقررات craاست پس از ساختن نام کاربری  لازم به ذکر

 به این کاربر اختصاص دهید.  Permissionsبخش 

 :  کاربران )مختص سازمان مقررات(لینک ورود جهت دسترسي به گزارش 

http://192.168.0.171/cra 

 مورد نظر را مشاهده کنید.  Admin هایفعالیتگزارشي از   توانیدمي Activitiesبا کلیک بر روی گزینه 
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 مجوز دسترسي به هر قسمت را با تیک زدن آن مشخص کنید توانیدمي Permissionsبا کلیک بر روی گزینه 

 

 جدید برای سیستم بپردازید. Adminبه تعریف یک   Addبا کلیک بر روی دکمه  توانیدمي
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 جدید تعریف کنید. Adminابتدا یک نام کاربری و رمز عبور و همچنین نام برای 

 Permitted IP 

محدود کنید. در  شودميکه در این قسمت مشخص  IPخاص بر روی یک   Adminدسترسي به صفحه مدیریت را برای یک  توانیدمي

 فعال یا غیر فعال مشخص کنید صورت بهرا  Adminوضعیت این  توانیدمي Statusقسمت 

 

 

 

  ISPدر سطح  NetBill تنظیم

های آن همانند صفحه مدیریتي ، صفحه ای بمانند زیر نمایش داده خواهد شد که بسیاری از قسمت ISPبعد از ورود در سطح مدیریتي 

Holder دهیم.است و ما در این جا فقط موارد متفاوت را توضیح مي 
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AS Groups  

 توانید مشاهده کنید.تعریف کرده است را مي ISPبرای آن   Holderهایي را که  NASدر این قسمت لیستي از 

 
 

Manage VISPs  

های تعریف شده از قبل را مشاهده کنید. برای  VISPجدیدی برای خود تعریف کنید یا لیستي از  VISPتوانید از این قسمت مي

کلیک کنید، کلیه موارد موجود همانند   Addبر روی علامت  Holderدر سطح  ISPجدید همانند تعریف یک  VISPتعریف یک 

  خواهد بود. ISPتعریف 

 

 با آن سطح دسترسي وارد شوید.  Login ASتوانید با کلیک بر روی مي VISPبرای وارد شدن در سطح 
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Manage Services 

 

 NET Services  

های خود سرویس جدیدی تعریف  VISPبرای  Holderتوانید با توجه به سرویس اختصاص داده شده از طرف از این قسمت مي 

 مشاهده نمایید. Parent Servicesتوانید از قسمت را مي Holderهای  اختصاص داده شده توسط ، سرویس یا سرویس کنید

ISP  Manage Services  NET Services  Parent NET Services 

 

 

کلیک کنید ) اگر سرویس   Addnewخواهید داشته باشید  روی  اساس سرویسي که مي برای اضافه کردن سرویس جدید بر

 را انتخاب کنید( VoIPو اگر برای تماس تلفني است گزینه  NET Servicesاینترنت دارید گزینه 

 

o VISP PerMB Charge  

  

 کاسته شود.  VISP، چه میزان از اعتبار  کنید که به ازای انتقال هر  مگابایت اطلاعاتدر این قسمت مشخص مي

o  VISP PerHour Charge 

 کاسته شود.  VISP، چه میزان از اعتبار  کنید که به ازای هر  ساعت استفادهدر این قسمت مشخص مي 
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o  VISP PerDay Charge  

 کاسته شود.  VISP، چه میزان از اعتبار  کنید که به ازای هر روز استفادهدر این قسمت مشخص مي

o  Parent Service 

 به ارث رسیده است را برای استفاده مشخص کنید. ISPسرویسي را که برای شما از سمت  

 توانید مبالغ را صفر وارد کنید.سازید نیازی به وارد کردن مبلغ نیست و ميخود این گزینه را مي ISPتوجه داشته باشید اگر برای  

دهد. حال باید سرویس ساخته شده را به بینید که مشخصات سرویس ساخته شده را نمایش ميبا ایجاد سرویس صفحه زیر را مي

VISP  ساخته شدهPermit برای این کار بر روی  کنیدPermitted VISPs  کنید و کلیک ميVISP  مورد نظر خود را به این

 کنید.سرویس اضافه مي

 

 ، قوانین شارژ مختلفي اعمال شود. های مختلفتوانید مشخص کنید که در زمانمي Time Tableاز ستون 
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مي باشد و اکثر لایه های تعریف شده پیش نیاز های لایه بعد مي  HOLDER های  منو های دیگر مانند لایه

 باشند

 

 

 

  VISPدر سطح NetBill تنظیم

 

Manage Services 

های خود سرویس جدیدی تعریف  VISPبرای  Holderتوانید با توجه به سرویس اختصاص داده شده از طرف از این قسمت مي 

 مشاهده نمایید. Parent Servicesتوانید از قسمت را مي Holderهای  اختصاص داده شده توسط ، سرویس یا سرویس کنید

ISP  Manage Services  NET Services  Parent NET Services 

 

 

اگر سرویس  کلیک کنید )  Addnewخواهید داشته باشید  روی  اساس سرویسي که مي برای اضافه کردن سرویس جدید بر

 را انتخاب کنید( VoIPو اگر برای تماس تلفني است گزینه  NET Servicesاینترنت دارید گزینه 
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o User PerMB Charge  

 کاسته شود. کاربر، چه میزان از اعتبار  کنید که به ازای انتقال هر  مگابایت اطلاعاتدر این قسمت مشخص مي 

o Tx Volume Charge Multiplier 

 مي باشد. 1را مشخص مي کنیم که یه صورت پیشفرض  Sendدر این قسمت ضریب مقدار 

o  User PerHour Charge 

 کاسته شود. کاربر، چه میزان از اعتبار  کنید که به ازای هر  ساعت استفادهدر این قسمت مشخص مي 

o  User PerDay Charge  

 کاسته شود.کاربر ، چه میزان از اعتبار  هکنید که به ازای هر روز استفاددر این قسمت مشخص مي

o  Parent Service 

 به ارث رسیده است را برای استفاده مشخص کنید. VISPسرویسي را که برای شما از سمت  

توانید مبالغ را صفر وارد سازید نیازی به وارد کردن مبلغ نیست و ميخود این گزینه را مي VISPتوجه داشته باشید اگر برای  

 کنید.

  از ستونTime Table قوانین شارژ مختلفي  های مختلفتوانید مشخص کنید که در زمانمي ،

 اعمال شود.
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 مي شود اعمال میگردد.نهایي که در این لایه تعریف  time tableتوجه داشته باشید برای یک محصول

 Service Groups 
توانید به تعریف گروه مي add newهای خود یک گروه تعریف کنید، با کلیک بر روی دکمه توانید برای سرویساز این قسمت مي

 جدید بپردازید. 

 توانید اطلاعات بیشتری را مشاهده کنید.مي Moreبا کلیک بر روی دکمه 

 

o Name Group 
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 انتخاب نام برای یک گروه 

o Type Group 

 شود به تفكیک بوده و قابل تشخیص خواهند بود .ساخته مي CRAهایي که در  Logبا انتخاب مدل سرویس  

o Show Credit in form of 

 کنید که اعتبار کاربران بر اساس پول نمایش داده شود یا بر اساس زمان.در این قسمت مشخص مي 

o Initial Paid Credit  

 شود.مقدار مبلغ اولیه ایي که پرداخت شده و برای گروه در نظر گرفته مي 

o  Initial NotPaid Credit 

ها که شود ولي این مبلغ پرداخت نشده است و به حساب بدهكاری گروه و زیر مجموعهمقدار مبلغي که به گروه اختصاص داده مي 

 شود.شود زده ميشامل مشترکان مي

o  Initial Deposit Credit 

 شود.مقدار اعتباری که به گروه به عنوان هدیه داده مي 

o Initial Expire Date Period 

 شود.مي Expireاولین ارتباط این گروه ظرف مدت زمان مشخص  بعد از

o Send SMS When Credit Become Less than 

 ارسال پیامک قبل از اتمام اعتبار 

Log Browsed URL (WARNING: Heavy load) 

  شود ذخیره و نمایش داده مي Reportها در قسمت سایت Browseکاربران در مورد  Logبا انتخاب این گزینه  

 شود.توجه داشته باشید با تیک زدن این قسمت ، بار بالایي روی سرور و روتر  شما گذاشته مي 

 Restrict Group Limitations With CallerID 

دودی اعتبار دهید و ایجاد کنید و بعد از ایجاد با این کاربر مقدار مح USERNAMEتوانید با زدن این تیک داخل گروه یک شما مي 

توانند یكبار از این اعتبار ها فقط مي Clientتوانند اتصال پیدا کنند ولي هر کدام از همه مي USERNAMEبعد از اعتبار یعني با این 

قدار محدود شود که شما بخواهید اکانتي را به صورت تستي برای تعدادی برای ماستفاده کنند. این گزینه معمولا برای مواقعي انتخاب مي

 ایجاد کنید

 Set Remained Credit to zero on expire 

 شود.شدن این گروه مقدار باقیمانده اعتبار این گروه صفر مي Expireبا زدن این تیک بعد از  

     Draw MRTG Bandwith Graph  

 میتواند از نت بیل گزارش تهیه کند MRTGبا فعال کردن این قسمت نرم افزار 
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Restrict User With Activation CallerID 

شود ثبت شده بنابراین مشترک ایي که اولین بار مشترک با رمز خود وصل مي Caller IDیا     MAC Addressبا زدن این تیک  

 تواند با همین رمز از محل دیگری اتصال پیدا کند.دیگر نمي

   Deny User Profile Edit 

 خود را ویرایش نماید. Profileتواند با زدن این تیک مشترک نمي 

o  Authenticate Method 

 را داشته باشید . Radiusتوانید انواع شما مي NetBillتوانید مشخص کنید چون در را مي Authenticateهای نوع 

خوانده شوند و یا اینكه  Active Directoryباشد یا کاربران از  NetBill  ،Radiusتوانید انتخاب کنید که خود از این قسمت مي

Radius  .دیگری را انتخاب کنید 

انتخاب و در فیلد  ADرا   RADIUSنوع   Authenticate Methodکنید باید در قسمت استفاده مي 1ADاگر از  

 را وارد نمایید. Domainو  IPهای بعدی 

Priority 

 کنیدیک اولویت مشخص مي 

Tx Rate  

 کند سرعت ارسال را مشخص مي

Rx Rate  

 کند سرعت دریافت را مشخص مي 

 Min Tx Rate 

 توانید با نوشتن مقدار در این گزینه انتخاب کنید که مقدار سرعت ارسال تضمین شده چقدر باشد.مي 

 

 Min Rx Rate 

 دریافت تضمین شده چقدر باشد. توانید با نوشتن مقدار در این گزینه انتخاب کنید که مقدار سرعتمي

TX Burst  

مشخص  Burst Timeرا برای مدت زماني که در فیلد  TX Rateدهد که مقداری بیشتر از مقدار این فیلد به کاربر این اجازه را مي

 شده ، به ارسال اطلاعات بپردازد.

RX Burst  

                                                 
1 Active Directory 
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مشخص  Burst Timeرا برای مدت زماني که در فیلد  RX Rateدهد که مقداری بیشتر از مقدار این فیلد به کاربر این اجازه را مي

تواند سرویس تعریف کنید که کاربران آن سرویس صرفا در صورتي شده ، به دریافت اطلاعات بپردازد. بنابراین با استفاده از این گزینه مي

ان کوتاهي نیاز به پهنای باند اضافي داشته باشند ، بتوانند از آن استفاده کنند و در غیر اینصورت ، پهنای باند اضافي در که برای مدت زم

 اختیار آنان قرار داده نخواهد شد.

 Burst Time 

 .استفاده کند Burstتواند از فیلد های مدت زماني که کاربر مي 

     TX Burst Threshold  

 بصورت اتوماتیک تنظیم میشود این قسمت   

     RX Burst Threshold  

  این قسمت بصورت اتوماتیک تنظیم میشود      

 Daily tx Volume 

 حداکثر میزان ارسال اطلاعات بر حسب مگابایت در یک روز

 Daily Rx Volume  

 حداکثر میزان دریافت اطلاعات بر حسب مگابایت در یک روز 

Monthly tx Volume 

 حداکثر میزان ارسال اطلاعات بر حسب مگابایت در یک ماه

 Monthly Rx Volume  

 حداکثر میزان دریافت اطلاعات بر حسب مگابایت در یک ماه 

Daily Connection Time  

 حداکثر زمان اتصال در یک روز

Monthly Connection Time  

 حداکثر زمان اتصال در یک ماه

Idle timeout  

 مان بلا استفاده یا همان زمان بیكاری سرویسحداکثر مدت ز

   Max Session Time 

  حداکثر زمان آن لاین بودن

 Max Online Users 

 حداکثر تعداد کاربران همزمان

Multiply SHETAB Payments More Than 
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 شوددر این قسمت ضریب که برای شارژ از طریق شبكه شتاب شارژ میشود تعیین مي

o Description 

 توضیحات ویژه برای این گروه

 های مورد علاقه خود را به گروه اضافه کنید.توانید سرویسمي  Add Serviceپس از تعریف گروه از قسمت 

 

 IP Pool 
 دریافت مي کنند. NetBillمحدوده )مخزن( آی پي آدرس هایي که کاربران پس از اتصال به 

این  holderتعریف کنید که در سطخ دسترسي  IP Poolیک VISPدقت داشته باشید در صورتي مي تواندی در سطخ دسترسي 

 مجوز را به آن داده باشید

 به سرویس تعریف شده تعلق میگیرد. holderمنصوب شده   IPPoolدر غیر ایصورت 

 

o Pool Name 

 نامي برای محدوده انتخاب کنید.

o IP Start & End 

 آی پي ابتدایي و انتهایي محدوده آی پي آدرس ها
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o Manage IP Pool At 

 NAS Side 

 دریافت مي کنند. NASبا انتخاب این گزینه کاربران آی پي لازم را از 

 NetBill Side 

 دریافت مي کنند. NetBillبا انتخاب این گزینه کاربران آی پي لازم را از 

o Use For 

 آدرسي که فعال کردیم بصورت زیر قابل بكارگیری است.در این قسمت محدوده آی پي 

 First Time Connected Users 

 متصل شدند از این محدوده استفاده مي کنند.  NetBillکاربراني که برای اولین بار به

 Expired Users 

 کاربراني که نام کاربری آنها منقضي شده )زماني یا حجمي( از این محدوده استفاده مي کنند.

 Low Credit/Overlimited User 

 کاربراني که میزان دسترسي آنها به شبكه به پایان رسیده از این محدوده استفاده مي کنند.

 

Manage User  

 

 Online User  
 توانید کاربراني که هم اکنون به شبكه متصل هستند را مشاهده کنید.از این قسمت مي
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o Summary 

 شود.نمایش داده ميدر این قسمت جمع مصرفي کاربران 

 

 

 Import User  
 توانید برای اضافه کردن دسته جمعي گروهي از کاربران به سیستم استفاده کنید.از این قسمت مي

فایل خود را انتخاب و  Browseکلیک کرده ، صفحه آن باز خواهد شد از قسمت   Import Usersبرای این کار بر روی عبارت 

در صفحه بعد، فیلد های فایل شما به نمایش در  Nextفرمت فایل خود را مشخص کنید ، با کلیک بر روی  File Format  از قسمت 

 خواهد آمد.

 
 های فایل را مشاهده خواهید کرد.ها و ردیفدر تصویر پایین تعداد ستون
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 این فیلد را مشخص کنید. خواهد که از منوی مقابل آن نوعدر قسمت بعد فیلد های فایل را نمایش داده و از شما مي

و فیلد سوم مقدار اعتبار  Passwordفیلد دوم برابر  Usernameکردیم ، فیلد اول برابر  Importبرای مثال در فایلي که ما 

 رویم.کاربر بوده است. با انتخاب موارد فوق از کشوی مقابل آن به صفحه بعدی مي

 توانید مشخص کنید.بر ، تاریخ انقضا و ... ميدر صفحه بعد اطلاعات اضافي را مانند اعتبار کار

 

 خواهند شد. Importو در آخر کاربران به سیستم 

 Generate Users 
 توانید به تولید دسته جمعي کاربران برای چاپ و ... بپردازید.از این قسمت مي

 

ی ایجاد کاربران را که به دو صورت خواهید ایجاد شود را از قسمت اول مشخص کنید. از قسمت بعد نحوهتعداد کاربراني را که مي

 ترتیبي و تصادفي  خواهد بود را انتخاب کنید. 

 کنید که آیا برای کاربران سریال تعریف شود یا خیر.از قسمت بعد مشخص مي

 انتخاب کنید که سریال چند رقمي ایجاد واز چه عددی شروع و در چه عددی خاتمه یابدتوانید در قسمت آخر مي

کاربران خود یک  پیشوند و پسوند  Usernameتوانید برای به صفحه بعدی خواهید رفت که در آن مي Nextبا کلیک بر روی 

 انتخاب کنید.
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کنید که رمز عبور فقط حاوی اعداد مشخص مي Only Digitsن و ترکیبي از حروف و اعداد، رمز عبور مشخص کنید ، با تیک زد

 باشد.

 

o Ignore Password 

 بدین معنا است که کابران بدون پسورد وارد شوند.

o Import Password  

 شود.کند همان کلمه عبور به عنوان کلمه عبور مشترک انتخاب ميبدین معنا است که کاربر با اولین کلمه عبوری که وارد مي

o Exact Word Password  

 کلمه رمز مورد نظر خود را نوشته تا برای همه مشترکان اعمال شود

o Random Password  

 برای شما کلمه عبور را تصادفي انتخاب کند. NetBillتوانید انتخاب کنید که خود مي

o Password Length  

 توانید تعداد حروف رمز را انتخاب نمایید.مي



 NetBillنرم افزار   نصب و مدیریتراهنمای 

 

59 www.NetBill.ir 

 

 

 

 ADSL&Wirelessراه اندازی  سرویس برایNetBill تنظیمات  نرم افزار 

 Holder در لایه   ISPایجاد 

 ISPایجاد و سرویس مورد نظر خود را به آن متصل کنیم تا این  ISPیک  Holderمیبایست در لایه  NetBillمطابق ساختار درختي 

 ساخته شده از سرویسي که به آن منتصب میشود استفاده نماید

 تعریف شده است manage visp در سربرگ  holderمراحل قبلا در سطح مدیریتي  که این

 

 Holder در لایه   NASتعریف 

 مي باشد. Nasمرحله بعد تعریف 

NetBill  باAccess Server  ها برای اتصال کاربر به روشVPN کار میكند برای اینكار بایدAccess Server   مورد نظر را

 به طور کامل توضیخ داده شده است لایه مدیریتایجاد کنید.ایحاد کردن راس هم در  NetBillدر 

AS Groups  

 موجود است. فصل  های قبليدر این مرحله لازم است که سرورهای تعریف شده را گروه بندی نمایي که شرح آن در 

 Group ایجاد شده به  NASانتصاب 

Holder  Manage Resources  AS Groups 



 NetBillنرم افزار   نصب و مدیریتراهنمای 

 

60 www.NetBill.ir 

 

 

 Holder در لایه  Manage Servicesساخت سرویس در 

میتوان از هر لایه ایي که تعریف میشود به میزان مشخصي مبلغ بر اساس مگابایت از لایه پایینتر  کم کرد، برای اینكار  NetBillدر 

که متعلق  VISPو  ISPبرای یک لایه  NetBillباید سرویسي را ایجاد و به آن مبلغ داد توجه داشته باشید چون در این مجموعه آموزش 

)که متغلق  VISPو  ISPبرای لایه ها اجباری است و چون مبلغي از لایه پایین تر  NetBillاشتن سرویس دربه خودمان است مي باشد و د

 مربوطه متصل میكنیم.  ISPبدون مبلغ را تعریف و به  defaultبه خودمان است( نباید کم شود پس سرویسي به نام 

Holder  Manage Service  NET Services 

 تعریف شده است فصل قبل نیز در مراحل تعریف یک سرویس

  ISPدر لایه  VISPایجاد 

ها را داده تا آنها نیز از این  VISPهای مختلف را ایجاد و به مدیران دفاتر دیگر خود نام کاربری  VISPشما میتوانید  ISPدر لایه 

Acounting  به صورت مرکزی استفاده نمایند. 

ISP  Manage VISPs 

 شده است. فصل قبل تعریفمي پردازید که در  vispاز این قسمت به تعریف 

ه توضیحات ارائه گردید قسمت پیشیناقدام به ساختن سرویس شود. که در همان  ISPلازم است در دسترسي   VISPپس از تعریف 

 است.

ISP  Manage Services  NET Services 
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 Service Groups به  Permitبرای  VISPایجاد سرویس در 

ها متصل   Service Groupsآخرین سرویس ساخته میشود و این سرویس ساخته شده در آخرین مرحله به  VISPدرلایه 

 میشود.

های خود سرویس  Service Groupsبرای  VISPاز این قسمت مي توانید با توجه به سرویس اختصاص داده شده از طرف  

مشاهده  Parent Servicesرا مي توانید از قسمت  VISPجدیدی تعریف کنید، سرویس یا سرویس های  اختصاص داده شده توسط 

 نمایید.

 

NET Services Manage Services  VISP  

 

 VISPدر لایه    Service Groupsایجاد 

شبكه ها با این قسمت میباشد در این قسمت با ایجاد گروه ها و اختصاص کاربر به این گروهها میتوانید  ADMINعمده کار اصلي 

 اینترنت شما را مصرف کند. Bandwithتعیین کنید که کدام کاربر چه میزان از پهنای باند را مصرف یا چقدر از 

مي توانید به تعریف گروه  add newبا کلیک بر روی دکمه  از این قسمت مي توانید برای سرویس های خود یک گروه تعریف کنید،

 جدید بپردازید؛

VISP  Manage Services  Service Groups 

 به مرحله بعدی منتقل مي شوید. "next"با انتخاب گزینه 
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 کرد. توجه اگر گزینه دوم فعال باشد مي توان از روی دپارتمان های گذشته کپي و از ویژگي های آنها استفاده

 

o Name 

 انتخاب نام برای یک گروه 

o Description 

 توضیحات ویژه برای این گروه

o Type  

 شود به تفكیک بوده و قابل تشخیص خواهند بود .ساخته مي CRAهایي که در  Logبا انتخاب مدل سرویس  

o  Authenticate Method 

 را داشته باشید . Radiusتوانید انواع شما مي NetBillتوانید مشخص کنید چون در را مي Authenticateهای نوع 

خوانده شوند و یا اینكه  Active Directoryباشد یا کاربران از  NetBill  ،Radiusتوانید انتخاب کنید که خود از این قسمت مي

Radius  .دیگری را انتخاب کنید 

o Idle TimeOut 

 مدت زمان بیكار بودن سرویس گروه

o  Max Session Time 

 اکثر زمان مجاز در هر اتصالحد

o   Max Online Users 

 حداکثر تعداد کاربراني که مي توانندبصورت همزمان آنلاین باشند
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o  Show Credit in form of 

 کنید که اعتبار کاربران بر اساس پول نمایش داده شود یا بر اساس زمان.در این قسمت مشخص مي 

o  Initial Paid Credit  

 شود.مقدار مبلغ اولیه ایي که پرداخت شده و برای گروه در نظر گرفته مي 

o  Initial NotPaid Credit 

ها که شود ولي این مبلغ پرداخت نشده است و به حساب بدهكاری گروه و زیر مجموعهمقدار مبلغي که به گروه اختصاص داده مي 

 شود.شود زده ميشامل مشترکان مي

o  Initial Deposit Credit 

 شود.مقدار اعتباری که به گروه به عنوان هدیه داده مي 

o Initial Expire Date Period 

 شود.مي Expireبعد از اولین ارتباط این گروه ظرف مدت زمان مشخص 

  Log Browsed URL (WARNING: Heavy load) 

  شود ذخیره و نمایش داده مي Reportها در قسمت سایت Browseکاربران در مورد  Logبا انتخاب این گزینه  

 شود.توجه داشته باشید با تیک زدن این قسمت ، بار بالایي روی سرور و روتر  شما گذاشته مي 

  Set Remained Credit to zero on expire 

 شود.شدن این گروه مقدار باقیمانده اعتبار این گروه صفر مي Expireبا زدن این تیک بعد از  

  Restrict Group Limitations With CallerID 

ایجاد کنید و بعد از ایجاد با این کاربر مقدار محدودی اعتبار دهید و  USERNAMEتوانید با زدن این تیک داخل گروه یک شما مي 

كبار از این اعتبار توانند یها فقط مي Clientتوانند اتصال پیدا کنند ولي هر کدام از همه مي USERNAMEبعد از اعتبار یعني با این 

شود که شما بخواهید اکانتي را به صورت تستي برای تعدادی برای مقدار محدود استفاده کنند. این گزینه معمولا برای مواقعي انتخاب مي

 ایجاد کنید

  Deny User Profile Edit 

 خود را ویرایش نماید. Profileتواند با زدن این تیک مشترک نمي 

 Restrict User With Activation CallerID 

شود ثبت شده بنابراین مشترک ایي که اولین بار مشترک با رمز خود وصل مي Caller IDیا     MAC Addressبا زدن این تیک  

 تواند با همین رمز از محل دیگری اتصال پیدا کند.دیگر نمي

 Priority 
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 کنیدیک اولویت مشخص مي 

  Tx Rate 

 کند سرعت ارسال را مشخص مي

 Rx Rate  

 کند سرعت دریافت را مشخص مي 

  Min Tx Rate 

 توانید با نوشتن مقدار در این گزینه انتخاب کنید که مقدار سرعت ارسال تضمین شده چقدر باشد.مي 

  Min Rx Rate 

 تضمین شده چقدر باشد.توانید با نوشتن مقدار در این گزینه انتخاب کنید که مقدار سرعت دریافت مي

 TX Burst  

مشخص  Burst Timeرا برای مدت زماني که در فیلد  TX Rateدهد که مقداری بیشتر از مقدار این فیلد به کاربر این اجازه را مي

 شده ، به ارسال اطلاعات بپردازد.

 RX Burst  

مشخص  Burst Timeرا برای مدت زماني که در فیلد  RX Rateدهد که مقداری بیشتر از مقدار این فیلد به کاربر این اجازه را مي

تواند سرویس تعریف کنید که کاربران آن سرویس صرفا در صورتي شده ، به دریافت اطلاعات بپردازد. بنابراین با استفاده از این گزینه مي

اده کنند و در غیر اینصورت ، پهنای باند اضافي در که برای مدت زمان کوتاهي نیاز به پهنای باند اضافي داشته باشند ، بتوانند از آن استف

 اختیار آنان قرار داده نخواهد شد.

  Burst Time 

 .استفاده کند Burstتواند از فیلد های مدت زماني که کاربر مي 

  Daily tx Volume 

 حداکثر میزان ارسال اطلاعات بر حسب مگابایت در یک روز

  Daily Rx Volume  

 حداکثر میزان دریافت اطلاعات بر حسب مگابایت در یک روز 

 Daily Connection Time  

 حداکثر زمان اتصال در یک روز

 Monthly tx Volume  

 حداکثر میزان ارسال اطلاعات بر حسب مگابایت در یک ماه 

 Monthly Rx Volume  

 حداکثر میزان دریافت اطلاعات بر حسب مگابایت در یک ماه
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 Monthly Connection Time  

 حداکثر زمان اتصال در یک ماه

 Idle timeout  

 حداکثر مدت زمان بلا استفاده

  Max Online Users 

 حداکثر تعداد کاربران همزمان

 ADرا   RADIUSنوع   Authenticate Methodکنید باید در قسمت استفاده مي Active Directory اگر از  

 را وارد نمایید. Domainو  IPانتخاب و در فیلد های بعدی 

 علاقه خود را به گروه اضافه کني های موردتوانید سرویسمي  Add Serviceپس از تعریف گروه از قسمت 

 

 

 

 VISPایجاد کاربر در لایه 

o Username 

 در این قسمت نام کاربری را وارد نمایید

o Password  

 دراین قسمت کلمه عبور را وارد نمایید .
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را بزنید اولین کلمه ایي که کاربر به عنوان کلمه رمز وارد کند جای کلمه عبور ذخیره  importاگر جای کلمه عبور کلمه   

 را وارد کنید کلمه عبور برای کاربر دیگر لازم نیست  ignoreشود اگر مي

o  Serial Number 

o Service Group 

 در این قسمت گروه مورد نظر خود را وارد کنید

o Expire Date  

 تاریخ انقضاء کاربر را مشخص کنید

o Status  

 گردد .پیشنهاد مي Not Usedصورت پیش فرض  وضعیت کاربر که به

o  Policy ID 

Expire After First Login  

 تعداد روز معتبر بودن کاربر بعد از اولین اتصال

 Advertise After First Login 

 Deposit Credit 
o Bonus Credit  

 کنیممیزان اعتبار هدیه به کاربر را در این قسمت وارد مي

o NotPaid Credit  

 اختصاص داده شده ولي حساب آن پرداخت نشده . ISPمیزان اعتباری که به 

o Paid Credit  

 اختصاص داده شده ولي حساب آن پرداخت نشده ISPمیزان اعتباری که به 

o Total Credit 

 پرداخت نشده . جمع میزان اعتبار پرداخت شده و

o Allowed Low Balance Level  

 دهد منفي بشود.مقدار اعتباری که به کاربر اجازه مي

o Number Of Concurent Login 

 توانند وصل شوند را  انتخاب کنید.همزمان با هم مي Userدر این قسمت با وارد کردن عدد تعداد افرادی که با یک 

 

o CallerID/MAC Restriction  
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Username  این کاربر بعد از اولین اتصال بر رویMAC  و یاCallerID شوند. قفل مي 

  Roaming Path 

  Class ID 

  Phone No. 

o Mobile No.  

 شماره تلفن همراه کاربر

o Email 

 آدرس ایمیل کاربر

 

o Description  

 توانید وارد کنید .در این قسمت توضیحاتي که برای کاربران وجود دارد را مي

درباره آن توضیح  قسمت قبلروش دیگری که برای افزودن کاربران مي توان از آن استفاده کرد اضافه کردن گروهي آنهاست که در 

 داده شده است.

VISP  Options  VISP Profile 

 

o Unique Serial Number 

 شماره سریال اختصاصي برای هر کاربر
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o Username Prefix 

 این مقدار بصورت خودکار به ابتدای نام کاربری اضافه خواهد شد. Add Userهنگام 

o Username Suffix 

 این مقدار بصورت خودکار به انتهای نام کاربری اضافه خواهد شد. Add Userهنگام 

o User Activation Message 

 پیغام برای فعال شدن کاربر

o User disconnect message 

 پیغام برای قطع شدن کاربر

o User Low Notification Message 

 پیغام برای کم شدن اعتبار کاربر

o Send Daily Notification Message 

 فرستادن پیام اطلاع رساني به صورت روزانه
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 IN VoIPو  VoIPبرای ارائه خدمات   NetBillراهنمای مدیریت 

و گروه بندی آن مي نمایید که تا اینجا مشابه یک محصول  nasتعریف مي کنیم و سپس به تعریف  ISPیک  holderابتدا در لایه 

adsl .مي باشد 

 

 VoIP Carriersتعریف 

سرویس خود را تهیه مي کند لذا برای تعریف آن از این قسمت  Carrierبر اساس نیاز و سیاستهای خود از یک یا چند  ISPهر 

 مي باشد. Zone Exceptionو   Automatic Route Planاستفاده مي کنیم. این قسمت شامل دو بخش 

 

Holder  Manage Resources  VOIP Carriers 

 

o Name 

 خود را در این قسمت وارد نمایید Carrierنام 

o IP 

IPCarrier را در این قسمت وارد نمایید 
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o  Routing Dial Patter 

ها از این  Carrierو ارسال آن به روتر برای شناسایي  Carrierبرای هر Routing Dial Pattern با تعریف  NetBillدر  

 قسمت استفاده میشود

o Currency Exchange Rate 

مي گیرید  Carrierمقداری که در این قسمت وارد مي کنید در نرخ مبلغ سرویسي که از را میتوان انتخاب کرد ،  Rateمقدار ضریب 

 باشد همان مبلغ اصلي منظور میگردد 1اگر عدد ضرب مي شود 

o Time zone 

 ساعت را به وقت محلي تنظیم مي کند.

 

 د تكمیل مي کنیمدر اختیار ما قرار مي ده Carrierسه قسمت زیر را با توجه به مقدار نرخ محاسبه ای که 

o First Pulse Length 

 60را  Pulseابتدایي از کاربر به چه میزان کسر شود به طور مثال اگر اولین  Pulseبا انتخاب این گزینه میتوانید مشخص کنید که در 

 ربر کسر میگردد.ثانیه از اعتبار آن کا 60ثانیه مكالمه داشته باشد به میزان  10انتخاب کنید کاربر به محض اتصال حتي اگر 

o Next Pluses Length 

 های بعدی هر کدام به چه میزان از کاربر کسر گردد Pulseبا انتخاب این گزینه مشخص میكنید که 

o Free Pulse Length 

انین این قسمت برای تعریف زمان پالس رایگان برای کاربر مي باشد که اصولآ در ابتدای مكالمه منظور مي گردد ، بعنوان مثال مي تو

 بصورت رایگان تعریف کنید. 10ثانیه ابتدای هر مكالمه را با وارد کردن عدد  10

 

 Automatic RoutePlan 

مي توانیم رویه  add new  ، با کلیک بر روی گزینهدر این قسمت مي توانید مشخص کنید که بر چه اساسي یک ارتباط بر قرار شود 

 خاص بصورت ثابت را تعریف کنیم. Carrierخاصي را از جمله کمترین هزینه ، بهترین کیفیت و یا عبور از یک 

Holder  Manage Resources  VOIP Carriers  Automatic RoutePlan 

http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/mnggws/voiprouteplan/?nb_session_id=6e5d7a297caaaea8fc24a641160e50d2
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o Name 

 انتخاب کنید Route Planیک نام برای 

o Route Policy 

 سیاست های  مسیریابي

 Static Route 

 مسیریابي بصورت دستي

 Least Cost Route 

 مسیریابي بر اساس کمترین هزینه

 Best Quality Route 

 مسیر یابي بر اساس بهترین کیفیت

o Add Carrier To RoutePlan 

را مشاهده کنید ، با کلیک بر  Automatic RoutePlanپس از اضافه کردن صفحه مانند زیر خواهد بود که مي توانید لیستي از 

 که از قبل تعریف کرده اید به آن اضافه کنید. Carrierمي توانید یک  Add Carrier To Routeplanروی 

 

http://qp.com/netbill-holder/holder/mnggws/voiprouteplan/?nb_session_id=c1cd378b89cdff7439952ae9ce293854
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 Zone Exceptions 

توضیحات لازم  RoutePlanرا انجام دهد که در قسمت  VoIPمیتواند به سه روش کار تعیین مسیر انتقال ترافیک  NetBillدر 

را  Routing Dial Patternبه ازاء هر تماس ، عدد مشخص شده در  NetBillبرای انتخاب یكي از این سه روش آورده شده است. 

با استفاده از عدد پیشوند متصل به  VoIP GWیا همان  NASارسال میكند. در این روش ،  NASبه شماره مورد نظر کاربر چسبانده و به 

 ها باید برای انتقال ترافیک استفاده نماید. Carrierشماره مقصد ، در مي یابد که از کدام یک از 

 

 

Manage Services 

تر  کم کرد ، برای اینكار بلغ بر اساس ساعت از لایه پایینشود به میزان مشخصي متوان از هر لایه ایي که تعریف ميمي NetBillدر 

که متعلق  VISPو  ISPبرای یک لایه  NetBillباید سرویسي را ایجاد و به آن مبلغ داد توجه داشته باشید چون در این مجموعه آموزش 

)که متغلق  VISPو  ISPتر ي از لایه پایینها اجباری است و چون مبلغبرای لایه NetBillباشد و داشتن سرویس دربه خودمان است مي

 کنیم.مربوطه متصل مي  ISPبدون مبلغ را تعریف و به  defaultبه خودمان است( نباید کم شود پس سرویسي به نام 

 

 VoIP Services 
صفحه ای مانند  add newشده و با کلیک بر روی گزینه   VoIP Servicesو زیر مجموعه آن  Manage Servicesوارد 

 توانید به تعریف سرویس جدید بپردازید.شود که ميشكل زیر نمایش داده مي

Holder Manage Services VoIP Services 

http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/mnggws/voipcarrier/voipzone/?nb_session_id=6e5d7a297caaaea8fc24a641160e50d2


 NetBillنرم افزار   نصب و مدیریتراهنمای 

 

73 www.NetBill.ir 

 

 

o Name  

 defaultیک نام برای سرویس خود انتخاب کنید بعنوان مثال :  

o Do not route call if its profit was less than  

 در این قسمت میتوان با تعیین % انتخاب کرد که اگر سرویسي کمتر از مقدار تعیین شده سود داشته باشد تماسي به آن ارسال نشود. 

o AS Group 

 توانند از این سرویس استفاده کنند را مشخص کنید.ها که مي RASگروهي از  

o RoutePlan 

 ک ارتباط بر قرار شود.در این قسمت مي توانید مشخص کنید که بر چه اساسي ی

o First Pulse Length 

ثانیه  10ثانیه را وارد کنید، تمامي تماس های زیر  10مشخص مي کنید که اولین پالس چه مدت خواهد بود برای مثال اگر شما مقدار 

 برای مشتری یک پالس خواهد بود.

o Next Pulse Length 

 ه چه میزان از زمان خواهند بود.مشخص مي کنید که بعد از پالس اول، پالس های بعدی ب

o Free Pulse Length 

 مشخص مي کنید که پالس رایگان به چه میزان خواهد بود.

 شود. Permitموردنظر  ISPباید توجه داشته باشید در هر زمان که سرویسي ساخته شد باید حتما این سرویس به 
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 کنید Addورد نظر را انتخاب مطابق شكل زیر م ISPکلیک کرده و نام  Permited ISPبرای انجام این کار روی 

 

 

 

 یدموجود را مشاهده کن یها یساز سرو یستيل یدتوان يم Service Nameدر ستون 

 را خواهد داشت. یسسرو ین، اجازه استفاده از ا ISPکه کدام  یدمشخص کن یدتوان يم Permited ISPsاز ستون 

 Voiceیسسرو یقگرفته شده از طر یاز تماس ها یکهر  ي،که بر اساس چه نرخ یدمشخص کن یدتوان يم Rate Tableاز ستون 

 .محاسبه شود

 

 

o Rate Table Name 

 ابتدا برای آن یک نام مشخص کنید.
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o Effective date 

 در این قسمت مشخص مي کنید که از چه تاریخي این قیمت اعمال شود.

o  Copy Prefixes from Table 

که قبلا تعریف کرده اید به این   Rate table ها از یک  Prefixدر این قسمت مي توانید مشخص کنید که آیا خواهان اضافه کردن  

Rate Table .هستید با خیر 

در مي توانید مشخص کنید که هر مسیر ارتباطي به چه میزان شارژ شود ، برای مثال با کلیک بر روی عدد موجود  Prefixesاز ستون 

 این ستون صفحه جدیدی باز خواهد شد.

بصورت پیشفرض اضافه نمایید ، برای این کار پس از  Perfixمورد نظر خود باید یک  Perfixتوجه کنید ابتدا جهت اضافه کردن  

 کلیک کنید. add new ورود به این صفحه بر روی 

جدید ایجاد کنید. برای مثال مي خواهیم تماس های با پیش شماره  Prefixمي توانید یک  Add New حال با کلیک مجدد بر روی 

 دلار ، شارژ شوند . 0.95) آلمان( برای هر دقیقه مقدار   0049

برای آن یک نام انتخاب مي کنیم و از قسمت آخر میزان  Nameرا وارد کرده ، از قسمت  0049مقدار  Prefix Codeاز قسمت 

 تعریف مي کنید. شارژ برای هر دقیقه ارتباط را
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هر  یمتهفته ،  ق یااز روز  يکه در ساعات خاص یدمشخص کن یدتوان يعدد موجود ، م یبر رو یکو با کل Time Tableستون  از

 یسسرو یناستفاده کننده از ا ISPاز شبانه روز از  ياجازه استفاده در چه ساعات یاضرب شود و  يدر چه مضرب یسساعت استفاده از سرو

 شود.گرفته 

جدیدی  Time Tableمي توانید یک   add new ، صفحه جدیدی باز مي شود که با کلیک بر روی گزینه  0با کلیک بر روی عدد 

 اضافه کنید.

 
 

o Start Date 

 تاریخ شروع این محدودیت را مشخص مي کند. 

o End Date 

 تاریخ پایان این محدودیت را مشخص مي کند. 

o Start Time 

 ساعت شروع این محدودیت را مشخص مي کند. 

o End Time 

 ساعت پایان این محدودیت را مشخص مي کند. 

o Week Days 

 روز هایي از هفته را که خواهان اعمال محدودیت هستید را مشخص کنید.

o Priority 

 به محدودیت خود یک اولویت مي دهید. 
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o Multiplier 

 نرخ شارژ با چه ضریبي محاسبه میشود. Time Tableریف شده برای این در این قسمت مشخص مي کنید که در ساعات تع

 ISPدر لایه VISP ایجاد

ها نیز از ها را داده تا آن VISPهای مختلف را ایجاد و به مدیران دفاتر دیگر خود نام کاربریVISPتوانیدشما مي ISPدر لایه

 به صورت مرکزی استفاده نمایند.  Acountingاین

ISP  Manage VISPs 

در  ISPجدید همانند تعریف یکVISPبرای تعریف یکجدیدی برای خود تعریف کنید VISPتوانیداز این قسمت مي

 خواهد بود. ISPکلیک کنید، کلیه موارد موجود همانند تعریف add new بر روی علامت  Holderسطح

 توضیخ داده شده است netاین مراحل بصورت مفصل در تعریف سرویس های 

 

Manage Service  درISP 

 

 VoIP Services 
شما کسر شود و  VISPدر این قسمت میتوانید با پر کردن گزینه ها مقدار شارژی که باید بر اساس دقیقه یا تعداد مشترک از 

کلیک کنید. مشابه حالت تعریف سرویس   Add newهمینطور نام سرویس را انتخاب نمایید. برای اضافه کردن سرویس جدید بر روی  

 در این جا نیز مي توانید قوانین شارژ مناسب تهیه کنید. ISPبرای  Holderدر قسمت 

ISP Manage Services VoIP Services 
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o Name  

 نام سرویس را وارد میكنیم

o VISP PerUserAddition Charge  

 برای اضافه کردن هر کاربر چه شارژی داشته باشد VISPدر این قسمت مشخص مي کنید که هر   

o VISP PerUserActivation Charge  

 برای فعال شدن هر اعتبار کاربر چه شارژی داشته باشد VISPدر این قسمت مشخص مي کنید که هر 

o Do not route call if its profit was less than  

 

o Parent Service  

 Holderید که سرویس جدید خود را بر روی کدام یک از سرویس های به ارث رسیده از سمت از این قسمت مي توانید مشخص کن

 تعریف کنید.

کلیک میكنید و  Permitted VISPsکنید برای این کار بر روی Permitساخته شده  VISPحال باید سرویس ساخته شده را به 

VISP .مورد نظر خود را به این سرویس اضافه مي کنید 

 .مي باشد Holderنه های موجود بر روی منو همانند سطح دیگر  گزی
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باشد و داشتن که متعلق به خودمان است مي VISPو  ISPبرای یک لایه  NetBillتوجه داشته باشید چون در این مجموعه آموزش 

است( نباید کم شود پس  )که متعلق به خودمان VISPتر ها اجباری است و چون مبلغي از لایه پایینبرای لایه NetBillسرویس در

 کنیم.مربوطه متصل مي ISPبدون مبلغ را تعریف و به  defaultسرویسي به نام 

 VISPبینید که مشخصات سرویس ساخته شده را نمایش میدهد حال باید سرویس ساخته شده را به با ایجاد سرویس صفحه زیر را مي

مورد نظر خود را به این سرویس اضافه  VISPکنید و کلیک ميPermited VISPs کنید برای این کار بر روی  Permitساخته شده 

 کنید.مي

 

 با آن سطح دسترسي وارد شوید.  Login ASتوانید با کلیک بر رویمي VISPبرای وارد شدن در سطح 

 

Manage Service  درVISP 
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 VoIP Services 

ها متصل   Service Groupsسرویس ساخته شده در آخرین مرحله بهشود و این آخرین سرویس ساخته ميVISP در لایه

 شود.مي

های خود سرویس  Service Groups برایVISP توانید با توجه به سرویس اختصاص داده شده از طرف از این قسمت مي 

مشاهده  Parent Servicesتوانید از قسمت را مي VISPهای  اختصاص داده شده توسط جدیدی تعریف کنید ، سرویس یا سرویس

 نمایید.

VISP Manage Services VoIP Services 

 

 

 کلیک کنید. add newخواهید داشته باشید روی برای اضافه کردن سرویس جدید براساس سرویسي که مي

باشد چرا که نمي  Per Minute Charge نیازی به تعریف این مقدار در قسمت  INتوجه داشته باشید برای سرویس هوشمند 

 کنیم.را مطابق شكل تعریف مي VoIP Serviceشود و این مقدار به ازای هر ساعت استفاده کاربر توسط شرکت مخابرات محاسبه مي

 VoIP Zoneایجاد 

VISP Manage Services  VoIP Services  VoIP Zone 

http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/mngsrvs/voipsrvs/voipzone/?nb_session_id=f68acf4085d4fb591c17f1624367058b
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 Service Groups 

توانید ها ميها و اختصاص کاربر به این گروه باشد در این قسمت با ایجاد گروهها با این قسمت ميشبكهADMIN عمده کار اصلي 

توانید مشخص کنید که این گروه مختص به چه کاربراني باشد و ميTimeTable تعیین کنید که کدام کاربر چه میزان اعتبار و با تعریف 

 شود . Switchیا در چه بازه زماني به گروهي دیگر 

توانید به تعریف گروه مي  add newهای خود یک گروه تعریف کنید ، با کلیک بر روی گزینه توانید برای سرویساز این قسمت مي

 جدید بپردازید؛

 

VISP Manage Services  Service Groups 

 توانید اطلاعات بیشتری را مشاهده کنید.مي Moreبا کلیک بر روی دکمه 
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o Group Name 

 Nightlyانتخاب نام براییک گروه به عنوان مثال گروه 

o  Group Type 

 INبرای سرویس  " VoIP-PRM  "و  VoIPبرای سرویس  "  VoIP"انتخاب نوع سرویس مورد نظر. 

o Show Credit in form of 

 انتخاب شود. و یا مبلغ بر اساس زمان که مي توان کاربراننمایش مقدار اعتبار 

 

o Initial Paid Credit 

میزان اعتباری که به گروه اختصاص داده شده و بعد از تعریف کاربر و انتخاب گروه فوق برای کاربر این مقدار اعتبار به کاربر به 

 شود. ) اعتبار پرداخت شده (صورت اتوماتیک افزوده مي

o Initial NotPaid Credit 

 آن پرداخت نشده  میزان اعتباری که به کاربر اختصاص داده شده ولي حساب
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o Initial Deposit Credit 

 میزان اعتبار هدیه 

o Initial Expire Date Period 

 شودميexpire بعد از اولین ارتباط این گروه ظرف مدت زمان مشخص 

 های مورد علاقه خود را به گروه اضافه کنید.توانید سرویسمي  Add Serviceپس از تعریف گروه از قسمت 

 

 

Manage user 

 

کنید فقط کافیست یک کاربر با نام کاربری شماره روتری تلفن اتصال به شبكه و رمز استفاده مي INبرای سرویس  NetBillاگر از 

 خود قرار دهید. Licenceرا مطابق مقدار  Number Of Concurrent Loginایجاد کنید و مقدار  Ignoreعبور 

VISP Manage Users Add New 

 .شروع به ایجاد کاربر کنید add newتوانید با زدن گزینه در این قسمت مي

 گروه یوزر و تعریف پروفایل بصورت کامل شرح داده شده است.  importاین قسمت و همچنین که در فصل محصولات نت 

 

 

 

 

 

http://192.168.0.7/netbill-holder/visp/mngusers/?nb_session_id=f52925a7b9f3f84a7fc2d7efe1d672ba
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 VoIPبرای سرویس   چند مثال کاربردی

  ریال 50.000تعریف کارت تلفن بین المللي با اعتبار 

کنیم. مطابق یک سرویس برای گروه مورد نظر ایجاد مي VISP Manage Services VoIP Servicesابتدا از قسمت 

 تصویر زیر
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o Name 

 در این قسمت نام سرویسي که مي خواهید ایجاد کنید را وارد کنید.

o Parent Service 

 به شما اختصاص داده شده را انتخاب مي کنید. ISPسرویسي که از لایه 

o Per Minute Charge 

 بر اعتبار کاربر در هنگام ایجاد به آن اضافه شود. ) بر حسب دقیقه ( مقدار شارژی که مي خواهید علاوه

o Per Day Charge 

 مقدار شارژی که مي خواهید علاوه بر اعتبار کاربر در هنگام ایجاد به آن اضافه شود. ) بر حسب روز (

o Do not route call if its profit was less than 

 تماس کمتر از مقدار % که وارد کرده اید بود تماس برقرار نشود. در این قسمت مشخص مي کنید که اگر سود

o Charge User After 

 از این قسمت مي توانید تعیین کنید که زمان شروع محاسبه اعتبار کاربر به چه صورت باشد.

o Call Setup 

 از زمان برقرای تماس

o Authentication 

 از زمان ورود پین

مانند تصویر زیر یک جدول برای وارد کردن نرخ تماس با کشورهای مورد  Rate Tableاز قسمت  VoIP Serviceبعد از ایجاد 

 نظر ایجاد مي کنیم.
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 مانند شكل زیرمي توانید جدول نرخ تماس را ایجاد کنید. Importو یا  Perfixesحال با کلیک بر روی گزینه 

 

 

 مي کنید. در شكل زیر نمونه ای از نرخ های وارد شده را مشاهده

 

 

یک گروه جدید با نام  VISP Manage Services  Service Groupsدر مرحله بعد مطابق تصویر زیر از قسمت 

VoIP Card 50.000 Rl کنیم.ایجاد مي 
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 کنیم. Addمربوطه را به گروه  VoIP Servicesسپس در مرحله بعد پس از ایجاد گروه لازم است که 

 

 

 

 پردازیم.به تعریف کاربر جدید مي VISP Manage Users Add Newحال از قسمت 

http://192.168.0.7/netbill-holder/visp/mngusers/?nb_session_id=f52925a7b9f3f84a7fc2d7efe1d672ba
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o  در قسمتService Group کنیم.گروه مورد نظر را انتخاب مي 

o  در قسمتExpire After First Login  مدت زمان اعتبار کاربر بعد از اولینLogin کنیم.را مشخص مي 

o  در قسمتPaid Credit کنیم، در اینجا مقدار هر ساعت را به ثانیه محاسبه مقدار زمان اعتبار کاربر را به ثانیه وارد مي

 ساعت به ثانیه محاسبه شود. 20کنیم تا زمان مي 20( و ضرب در عدد  3600) 

 

  تعریف سرویس ، گروه و کاربر برایIN 

 کنیم.یک سرویس برای گروه مورد نظر ایجاد مي VISP  Manage Services VoIP Servicesابتدا از قسمت 
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 کنیم.ایجاد مي INیک گروه جدید با نام  VISP  Manage Services  Service Groupsدر مرحله بعد از قسمت 

 

 

 Passwordی روتری اتصال کاربران و در قسمت شماره Usernameحال فقط کافیست که یک کاربر ایجاد کنیم و در قسمت 

 ساخته شده را به آن اختصاص دهیم. Service Groupرا وارد کنیم و  ignoreعبارت 

و  Expire After First Loginفقط کافیست که یک کاربر با مشخصات بالا ایجاد کنیم و در قسمت  INدر سرویس  

Paid Credit باشد، زیرا مقادیر مصرف کاربران توسطلازم به وارد کردن مقداری نمي CRM  شرکت مخابرات محاسبه

 شود.مي

 LANبرای سرویس  NetBillافزار تنظیمات نرم

را تعریف کرده و به   nasسپسمي پردازیم  holder در لایه ISPابتدا مانند روال قبل طي شده برای سایر محصولات، به تعریف 

اقدام به ساختن سرویس جدیدمي holderمذکور را به آن  گروه مننصوب مكنیم سپس در لایه  nasکرده و , as groupتعریف یک 

 کنیم.

 

Holder  Manage Services  NET Services 

 

 مي شود که در ادامه با آن آشنا خواهید شد.تا به اینجا تمامي مراحل مشابه قبل بود، د راین قسمت مرحله ای حدید اضافه 

 Holder در  Active Directoryتنظیمات 

 و پسورد ایجاد کنید. userشده و در بالاترین سطح کاربران آن یک   ADباید وارد سرور  ADبه NetBill برای شناساندن 
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وارد شده و  System Profileو زیر مجموعه آن   Optionsشده و در منو  HOLDERدر سطح  NetBillدر مرحله بعد وارد 

 ساخته شده را وارد نمایید. userاین 

Holder  Options  System profile 

 

 

 که های لایت زرد دارد را تغییر میدهیم؛ ADدر این صفحه گزینه های متعددی را مشاهده مي کنید ما صرفا تنظیمات مربوط به 

 

 

 

 

 

 

 

o Sync Method 

 را مشخص میكنیم که شامل سه راه برای اتصال مي باشد Active Directoryاز این گزینه نحوه همگام سازی با 

  Sync Users by AD Groups with NetBill Groups 
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نام های کاربری موجود در  VISPدر لایه  Active Directoryبا انتخاب این گزینه و ایجاد گروه همنام با گروههای موجود در 

AD .بصورت خودکار وارد گروه ها مي شوند 

 باشند. ADباید دقیقآ همنام با گروه های موجود در  NetBillتوجه کنید که گروه های ایجاد شده در 

 Sync Users by Single AD OUs with NetBill VISPS 

کنند، با انتخاب این گزینه و ایجاد های مختلف استفاده مي OUاز  ADاین گزینه مربوط به جاهایي مي شود که به جای گروه در 

VISP  با نامOU  موجود درAD  کاربران آنOU  بصورت خودکار به یک گروه با نامDefault Service Group  در همانVISP 

 ایجاد مي شوند.

 Sync Users by Multiple AD OUs with NetBill VISPS 

را با نام دلخواه خود ایجاد کرده و  VISPه به شما این امكان را مي دهد تا این گزینه هم مشابه گزینه دوم مي باشد با این تفاوت ک

OU  های موجود درAD  را بهVISP.های خود اختصاص دهید 

o IP Address 

 را وارد نمایید ADسرور  IPآدرس 

o Domain Name 

 را وارد نمایید ADآدرس دامین 

o Username 

 را ایجاد نمودید وارد نمایید NetBillبرای همگام سازی با  ADنام کاربری که در 

o Password 

 را ایجاد نموده اید وارد نمایید NetBillبرای همگام سازی با  ADکلمه عبوری که در 

 تعریف کرده و برای آن یک سرویس تعریف میكنیم؛ ISP ،  VISPبعد از انجام این مرخله در لایه 

ISP  Manage VISPs 

ISP  Manage Services  Net Services 

 Serviceشود و این سرویس ساخته شده در آخرین مرحله به رفته و در اینجا آخرین سرویس ساخته مي vispدر نهایت به لایه 

Group  شود. سپس به تعریف ها متصل ميservice group   که عمده کارadmin .ها مي باشد، مي پردازیم 

VISP  Manage Services  Service Groups 

 کردن مي پردازیم؛ Importکردن وو یا گروهي از طریق  addدر مرحله بعد به تعریف کاربر یا کاربران بصورت تک تک از طریق 

VISP  Manage Users  Add New 

 . شودها ایجاد ميکنید نیازی به ایجاد کردن کاربر نیست کاربران به صورت اتوماتیک داخل گروهاستفاده مي  ADگر از

http://192.168.0.7/netbill-holder/visp/mngusers/?nb_session_id=f52925a7b9f3f84a7fc2d7efe1d672ba
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VISP  Options  VISP Profile 

 در این مرحله که مرحله نهایي نیز مي باشد مي توانیم برای نام گذاری قالب تعریف کنیم.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reports  

در فصل های تر که به صورت حزئي مختلف سیستم مشاهده کنید. هایقسمتمتنوعي را از  هایگزارش توانیدمياز این قسمت 

 ردازیم.به شرح آن مي پ آتي
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Options  

 است. NetBillامكاناتي در این گزینه لیست شده که برای اکتیو کردن و استفاده به صورت دلخواه از 

 Licence Information   
 اطلاعات مربوط به لایسنس خود را مشاهده کنید. توانیدمياز این قسمت  

 شودميکه این اعداد بر اساس اطلاعاتي از دستگاه شما ساخته  SIDبرای اکتیو کردن لایسنس خود در این گزینه شما اعدادی را با نام 

 به مدت یكماه به صورت رایگان از این نرم افزار استفاده نمایید. توانیدميک قاصد E-Mailبه  SIDبا فرستادن این  بینیدميرا 

 

 Admin Profile  
 هایردیف، رمز عبور خود را تغییر دهید. تعداد  را مشاهده کنید  Adminاطلاعات مربوط به نام کاربری  توانیدميدر این قسمت  

 قابل نمایش در هر صفحه را تعیین کنید و نوع تاریخ پیشفرض قابل نمایش را مشخص نمایید.
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 System Profile 
به عنوان  Active Directoryاز  NetBillمشخصاتي کلي از تنظیم ساعت و تنظیم نام کاربری و کلمه عبور برای استفاده 

Radius . 

به  NetBillهمچنین مراحل اتصال  حداقل طول کلمه عبور برای کاربران را مشخص کنید. توانیدميلازم به ذکر است در این بخش 

 سرور و تنظیمات  شتاب طبق شكل زیر در همین بخش انجام خواهد شد. FTPیک 
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o Time Zone  

 موقعیت زماني

o Graphical Theme  

 تم گرافیكي

o Pages Title 

 عنوان صفحه

o Copyright HTML code 

 برای کپي رایت   HTMLکد 

o Banner HTML code 

 برای بنر HTMLکد 

o Logo HTML code 

 برای لوگو HTMLکد 

o Secure Login(SSL) 



 NetBillنرم افزار   نصب و مدیریتراهنمای 

 

96 www.NetBill.ir 

 

 ورود امن به نت بیل

o Login Page Security Show 

 نمایش ورود با امنیت به صفحه اصلي نت بیل

o   Check SMS Every 

 در هر دقیقه SMSچک کردن 

o Floating Number Decimal Place 

 تعداد اعداد بعد از اعشارنمایش 

o Minimum User Password Length 

 کمترین تعداد حروف برای ثبت رمز ورود نام کاربری

o  Monthly Users Period Based On 

 نمایش تقویم بر اساس تقویم شمسي یا تقویم میلادی 

o Remove Backup Older Than 

 Backup-dataتنظیم تعداد ذخیره کردن بک آپ ها در پوشه 

o Active Directory Synchronization Settings 

 همگام سازی تنظیمات با تنظیمات اکتیو دایرکتوری

o Sync Method  

 روش های همگام سازی

 Sync Users by AD Groups with NetBill Groups 

 دایرکتوری با کاربران در گروه نت بیلهمگام سازی کاربران در گروه اکتیو 

 Sync Users by Single AD OUs with NetBill VISPS 

 نت بیل VISPsاکتیو دایرکتوری با کاربران در  در واحد های سازماني انفرادی همگام سازی کاربران 

 IP Address 

 آی پي آدرس سرور اکتیو دایرکتوری

 Domain Name 

 دایرکتورینام دامنه سرور اکتیو 

 Sync Users by Multiple AD OUs with NetBill VISPS 

 نت بیل VISPsهمگام سازی کاربران در واحد های سازماني چندگانه  اکتیو دایرکتوری با کاربران در 

 Default Imported Users Password 

 رمز ورود کاربران به صورت پیش فرض وارد شده است.
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 Users 

 نام کاربری

 Password 

 رمز ورود

o FTP Backup Settings 

 FTPتنظیمات پشتیبان برای سرویس 

 Users 

 نام کاربری

 Password 

 رمز ورود

 Server IP 

 FTPآی پي سرور 

o Archive LOG Setting 

 Complete LOGرا آرشیو کنید و به صورت اتوماتیک   Complete LOGبر اساس دوره ی زماني خاص اطلاعاتتوانید مي

Archive   انتقال دهیدرا به سرور دیگری. 

o Archive LOG Older Than 

 بر اساس مدت زمان مشخصلاگ آرشیو نگه داشتن 

 Update History  

وجود داشته باشد  NetBillاستفاده کرده باشید در صورتي که بروز رساني جدیدی در سایت  NetBillاگر از لایسنس معتبر برای  

در این قسمت گزارشي از بروز رساني های سیستم را مشاهده   توانیدمي. شما کندميخودکار آن را دریافت کرده و نصب  صورت بهسیستم 

 کنید.



 NetBillنرم افزار   نصب و مدیریتراهنمای 

 

98 www.NetBill.ir 

 

 
Logout  

 از صفحه مدیریت خارج شوید. توانیدميبا کلیک بر روی این گزینه 
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 اهنمای گزارشات نت بیلر

  ها مشترک میباشد .بنابراین اگر منویي در لایه ی خاصي نبود میتوانید به اکثر منو ها در همه لایه  

 مراجعه نمایید Holderقسمت توضیحات  لایه ی 

 

 مقدمه

مختلف از یک  هاییسبرای استفاده از سرو توانيبزرگ م یهانت بیل دارای ساختار درختي است به این معنا که در ادارات و سازمان

 ها قابلیت به اشتراک گذاشتن منابع خود را داشته باشند.نت بیل مرکزی استفاده کرد و زیر شاخه
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 .کنديتنظیمات را نیز فراهم ماین امكان علاوه بر صرفه جویي در هزینه و داشتن سیستم مدیریت مرکزی، سهولت در 

کلیه گزارشات در نت بیل امكان محدود کردن زمان )تاریخ شروع و پایان ( و دسته بندی بر اساس فیلدهای اصلي و همچنین گرفتن 

 .کنیميدر این جا به گزارشات نت بیل در لایه های مختلف توجه م را داراست. Excelخروجي در 

 

 HOLDERگزارشات لایه 

Admin Activities 

هر کدام از مدیران سیستم در آن لایه را  هاییتدر این گزارش که در همه لایه های نت بیل موجود است امكان گزارش گیری از فعال

گزارش کاملي از  بایستي، لذا م باشديبا توجه به اینكه  نت بیل قابلیت ایجاد چندین مدیر سیستم با سطوح دسترسي خاص  را دارا م داریم.

 آنان داشته باشیم. هاییتفعال

Holder  

ISP ISP 
ISP 

VISP VISP VISP VISP VISP VISP 
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 چه عملیاتي راانجام داده است. IPکه در چه تاریخ وزماني ،کدام مدیر سیسستم از کدام  کندياین گزارش مشخص م

 

 

AS Commands : 

 مور استفاده قرار گرفته است.   Access Serverباشد که در محیط متني يماین قسمت مربوط به تهیه گزارش از دستوراتي 

 

 

 باشد.يمقابل اجرا  Ciscoدر روترهای  AS Commandsنكته قابل توجه اینست که ماژول    

 

https://192.168.0.7/netbill-holder/holder/reports/ascommand/?nb_session_id=c31a1b6c66d0e86f0769c311b5469584
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IP Usage List 

ها را در هنگام اتصال کاربر را دارد .در اینجا گزارش کاملي  IPمخصوص به آن  Routeو  IPیا یک کلاس از  IPنت بیل امكان تنظیم 

 .دهديهای مصرف شده را نشان م IPاز 

 

 

ISP peyments 

در این قسمت ریز  توانیديم کنیديکم م ها اعتباربا زیر مجموعه های خود حساب مالي دارید و از آن  Holderاگر به عنوان 

 حسابهای خود را بررسي نمایید.

 

 

Misc Charge 

 .را گزارش گرفت شونديکم م Userو VISPو  ISPمقدار اعتباری که از  توانیدياز این قسمت م

 

http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/reports/ipusage/?nb_session_id=0798f20a1d3177c671779661a5345be0
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NET Connections 

که به صورت دقیق نام کاربر، زمان اتصال ،زمان قطع شدن،علت قطع شدن،مقدار  باشديگزارشات نت بیل م ینیكي از پر کاربردتر

 .دهديهمچنین  مقدار مجموع را به ازای یک کاربر یا یک گروه از کاربران یا تمام کاربران  نشان م و IP ،MACدانلود و آپلود ،

 

 

 

 

 

Proxy log 

 نمایش سایت های بازدید شده توسط کاربران
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Roaming Connections 

را برای یكدیگر به اشتراک گذاشته باشند و با این گزارش مقدار استفاده  یشانهاها  پورت ISP شود کهياز این امكان زماني استفاده م

 .شوديمشخص م ISPهر 

 

 

 

 

 

 

 

SMS Charges 

با زمان بندی دقیق  SMSداخل  یهاو متن SMSمیزان ارسال  توانیديرا فعال کرده باشید با این گزارش م  SMSاگر افزونه 

 مشاهده کنید.مشخص 
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VoIP ASR/ACD/TOP 

به طور کاملا شفاف  باشديکه با این گزارش که به صورت چارت م .باشديم  ACDو   VOIP،ASRمعیارها در سرویس  ینتراز مهم

 .نمایدياین دو شاخص را بیان م

 

 

http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/voipasracd/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
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VoIP cdr (call detaill record) 

که ریز مكالمات کاربر را همراه با ساعت دقیق ورود و میزان اعتباری که از  باشديم VOIPها برای سرویس گزارش یناز پر کاربردتر

 .دهديکاربر و لایه های با لاتر کم شده است را نشان م

 

 

  VoIP Carrier  

 ها تهیه کنید. Carrierتوانید گزارشي از مقدار اعتبار اختصاص داده شده به يماز این قسمت 

 

 

User Activations 

 مي توایید از کاربران فعال شده در یک بازه زماني گزارشگیری نمایید

 توانید مشاهده کنید.شود را ميها ميبه بیان دیگر گزارشي از اولین اتصال کاربران که باعث فعال شدن اعتبار آن

https://192.168.0.7/netbill-holder/holder/reports/voipcarrierpayment/?nb_session_id=c31a1b6c66d0e86f0769c311b5469584
http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/reports/activation/?nb_session_id=0798f20a1d3177c671779661a5345be0
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User Events 

بر و  در این گزارشي مربوط به رویداد های کاربران هنگام اتصال از قبیل اشتباه وارد کردن نام کاربری و یا کلمه عبور ، اتمام اعتبار کار

 شود.يمقسمت نمایش داده 

 

User Summery  

 خلاصه ای از وضعیت کاربر را نمایش مي دهد.

https://192.168.0.7/netbill-holder/holder/reports/connectionevent/?nb_session_id=c31a1b6c66d0e86f0769c311b5469584
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 ISPگزارشات لایه 

IP Usage List 

ها را در هنگام اتصال کاربر را دارد .در اینجا گزارش کاملي  IPمخصوص به آن  Routeو  IPیا یک کلاس از  IPنت بیل امكان تنظیم 

 .دهديهای مصرف شده را نشان م IPاز 

 

 

 

VISP Payments 

 ها تهیه کنید. VISPتوانید گزارشي از مقدار اعتبار اختصاص داده شده به يماز این قسمت 

 

 VISPگزارشات لایه 

  Group Summary 

 .دهديگروه را نشان م میزان مصرف کاربران را بر اساس ساعت مصرف و مقدار ارسال و دریافت بر حسب کیلوبایت به تفكیک

 

http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/reports/ipusage/?nb_session_id=0798f20a1d3177c671779661a5345be0
http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/servicegrouplanreport/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
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User Summary 

از این   های مختلف از لحاظ اعتباردر این گزارش مجموع استفاده حجمي )مگابایتي(و زماني)ساعتي(کاربر به اضافه مقداری که لایه 

 کنديکاربر کم کردند را مشخص م

 

 

 Proxy Log 

 بازدید شده توسط کاربران  به تفكیک زمان و نام کاربری مشاهده کرد و همچنین ده سایت  هاییتگزارش کاملي از سا توانيم

 اول از لحاظ مقدار بازدید را مشخص کرد.

 

 

http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/usersummaryreport/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/proxylanreport/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
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VISP Payments 

 ها تهیه کنید. VISPتوانید گزارشي از مقدار اعتبار اختصاص داده شده به يماز این قسمت 

User Comments 

 داشته باشیم   هایادداشتگزارش کاملي از این  تواني. با  در اینجا م باشديکاربر از امكانات نت بیل  میادداشت توضیحات به ازای هر 

 

 

 

User Payments 

 ی کاربران از طریق شتاب را نمایش دهد.هاپرداختتوانید گزارشي از يماز این قسمت 

 

 

https://192.168.0.7/netbill-holder/visp/reports/visppayment/?nb_session_id=f25d493c8c3a1e031757177930454487
http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/comment/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
https://192.168.0.7/netbill-holder/visp/reports/comment/?nb_session_id=f25d493c8c3a1e031757177930454487
https://192.168.0.7/netbill-holder/visp/reports/comment/?nb_session_id=f25d493c8c3a1e031757177930454487
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 MRTGدسترسي  در سطحگزارش 

 قابل دسترسي مي باشد. MRTGدسترسي  NetBillآدرس قاین سطح گزارشات مستقیما از طری

192.168.0.171/mrtg 

Graphs MRTG System 

و همچنین تعداد  CPUگزارشاتي در مورد خود سیستم نت بیل نیز موجود است که شامل گزارش در مورد میزان مصرف رم ،هارد،

تواند اشكالات يمباشد با استفاده از این گزارشات مدیر سیستم ي(و ... مOnlineUserپردازش در ثانیه و تعداد کاربران روی خط)

 سیستم را ردیابي کرده و برای آن راه حل مناسبي اتخاذ نماید.

javascript:openWindow('../../../../mrtg/')
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 هرکدام گزارشات جزئي تری را دریافت مي نماییددر لیست بالا صفخه گزینه هایي را مشاهده میكنید که با ورود به 

تعریف شده در خال استفاده هیتند ، میزان پهنای باند مصرفي درهر  IP poolو یا  NASمانند  مشاهده تعداد کاربران آنلایني که از هر 

کاربران آنلاین در هر یک از  های تعریف شده، همچنین مي تواند تعدا nasدر   Creaditگروه، و مواردی مثل تصدیق هویت و وضعیت 

ISP  وAISP های تعریف شده را مشاهده نمایید 

 

 .باشدياز دیگر گزارشات نت بیل گزارش مربوط به میزان مصرف پهنای باند هر کاربر به صورت لحظه ای م

 

  



 NetBillنرم افزار   نصب و مدیریتراهنمای 

 

113 www.NetBill.ir 

 

 NetBillراهنمای تنظیمات و نگه داری 

 مقدمه

 

NetBill  از سه سامانهSQL Server  ، Web Server  وRADIUS Server  .تشكیل شده استCD  نصب ، همزمان سه

را برای یكي از سه سامانه فوق آماده  NetBillسامانه فوق را بر روی یک سیستم نصب میكند. با توجه به نیازمندی های سیستم میتوان 

جدا و متعدد ) از هرکدام چند نسخه جهت های  Serverنمود. بدیهي است برای محیط های با بار بالا میتوان این سه سامانه را بر روی 

ها توزیع نمود. در حال حاضر در  Serverاستفاده بصورت پردازش توزیع شده ( قرارداد تا به این صورت بتوان بار پردازشي را بین این 

 قابلیتي ندارند. بصورت خودکار انجام شده و نرم افزارهای مشابه چنین NetBill، انحصارا توسط نرم افزار  دنیا این فرآیند

هر یک از سه ساامانه فاوق دارای فایلهاای اصالي هساتند کاه ماي بایسات بارای تنظایم آن ساامانه ویارایش شاده تاا آن ساامانه بطاور 

 صحیح وارد مدار شود. در زیر نام و مسیر فایلهای اصلي هر سامانه آورده شده است:

  سامانهRADIUS Server 

  سامانهWeb Server  

  سامانهSQL Server 
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/etc/NetBill.conf 

استفاده  SQL Serverیا  Server Radiusو اینكه بخواهیم از آن به عنوان  NetBillدر این فایل با توجه به نوع استفاده از 

نمائیم ، پارامتر های درون آن تفاوت خواهند داشت. پارامترهای موجود در فایل فوق را در ستون سمت راست جدول ذیل مشاهده مینمائید 

و همچنین توضیح مختصری در رابطه با هر پارامتر در جدول سمت چپ ارائه شده است. علاوه بر آن  همچنین مواردی که نیاز به توضیح 

 Stringدارند را نیز در ادامه با ذکر شماره آن تشریح نموده ایم. نكته قابل توجه این است که متغییرهای این فایل به سه دسته  بیشتری

 ) عددی ( تقسیم مي شوند. Number) منطقي ( و  Boolean) رشته ای ( ، 

1) db_name                            ="netbill" 

2) db_username                     ="root" 

3) db_password                     ="rootpass" 

4) db_host                             

="localhost" 

5) auth_timeout                     =60 

6) stop_timeout                     =300 

7) start_timeout                    =60 

8) use_syslog                        =1 

9) syslog_host                      ="none"  

10) syslog_facility                  =7 

11) log_acct                           =false 

12) log_event                         =true 

13) log_sqlerr                        =true 

14) log_saferun                     =true 

15) log_kill                            =true 

16) log_nas                           =false 

17) log_sms                           =true 

18) log_cron                         =true 

19) auth_cache_timeout       =180 

20) log_level                         =2 

21) server_type                    =all 

22) licence_type                  =Primary 

23) show_password           =true 

 . NetBillنام پایگاه داده (1

 .NetBillنام کاربری پایگاه داده (2

 .NetBillکلمه عبور پایگاه داده (3

 می باشد. Localhostکه بصورت پیشفرض  NetBillآدرس پایگاه داده (4

 حداکثر زمان برای فرآیند تعیین اعتبار ) واحد زمان = ثانیه((5

 از مسیریاب ) واحد زمان = ثانیه( Packet Update/Stop حداکثر زمان انتظار برای دریافت(6

 از مسیریاب ) واحد زمان = ثانیه( Start Packetمدت زمان انتظار برای دریافت (7

 را به صورت جداگانه می سازد. evenlogجداول فایل های (8

 جهت ذخیره گزارشات.  syslogآدرس سرور میزبان (9

یک عدد که مربوط به تعیین سخت افزار، پروتکل یا قسمتی از نرم افزار که پیغام به (10

 آن تعلق دارد. 

 ه مخصوص کادر فنی قاصدک می باشد.جهت تهیه گزارشات از سیستم حسابداری ک(11

آنرا فعال و غیرفعال می  falseو  trueبرای تهیه گزارش از رویدادها، با نوشن مقدار(12

 کنیم.

 .SQLبرای فعال سازی و یا غیرفعال سازی نمایش خطاهای (13

این قسمت گزارش هایی را جهت اشکال زدایی تهیه میکند که مخصوص کادر فنی (14

 قاصدک می باشد.

شده راشامل  Disconnectیا غیرفعال سازی این گزینه نمایش گزارش کاربرانفعال (15

 می شود

را  Shapingو  Update Packet ،Attributeاین مورد گزارش مواردی چون (16

 شامل می شود.

 تعیین فعال یا غیر فعال بودن تهیه گزارشات از پیامک های ارسالی(17

 NetBillفعالیت های دوره ای  تعیین فعال یا غیر فعال بودن تهیه گزارشات از (18

 برای تکرار نمایش آخرین خطای نمایش داده شده به کاربر در مدت زمان مشخص(19

 NetBillبرای تولید گزارش در (20

می  allمشخص نمودن نوع کاربرد سرور که بصورت پیشفرض (21

 باشد
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 توضیح موارد فوق 

1)  db_name  

 باشد. NetBillنام پایگاه داده که همیشه باید 

2   )db_username 

داده  Radiusجدا باشد( برای سرور  Radiusهنگامي که تعداد سرورها بیشتر از یكي باشد)بعنوان مثال سرور پایگاه داده از سرور 

 یا رشته ای مي باشد. Stringو از نوع متغیر  ”nbh“برابر با  db_usernameنام 

3   )db_password 

داده  Radiusجدا باشد( برای سرور  Radiusهنگامي که تعداد سرورها بیشتر از یكي باشد)بعنوان مثال سرور پایگاه داده از سرور 

 یا رشته ای مي باشد. Stringو از نوع متغیر  ”nbhpass“برابر  db_passwordکلمه عبور 

4   )db_host 

پایگاه  IPآدرس  db_hostمجزا باشند در قسمت  Radiusیگاه داده و سرور اگر سرور پا 2و  1در این قسمت نیز همانند موارد 

 داده را وارد مي کنیم. متغیر این گزینه را مي توان هم از نوع رشته ای و هم از نوع عددی مقداردهي نمود.

5  )auth_timeout 

اعتبار کاربران بر حسب ثانیه مي باشد که بصورت عددی که در این قسمت وارد مي شود به معنای مدت زمان انتظار برای پروسه تعیین 

ثانیه تنظیم شده است لذا تغییر این مقدار نیازمند دقت بالایي مي باشد چرا که ممكن است با کم و یا زیاد در  60پیشفرض بر روی مقدار 

 مي باشد.یا عددی   Numberنظر گرفتن این مقدار در انجام پروسه فوق خطا رخ دهد. متغیر آن نیز از نوع

6  )stop_timeout 

که بر روی  Interim Updateاین پارامتر برای چک کردن وضعیت اتصال کاربر به کار مي رود ، این مقدار باید کمي بیشتر از 

را بر روی سه دقیقه تنظیم نموده ایم دراین  Interim Updateمسیریاب تعریف مي شود باشد. بعنوان مثال اگر در مسیریاب مقدار 

 مت مقدار متغیر عددی را برابر چهار دقیقه تعریف مي کنیم. قس

7   )start_timeout 

را دچار مشكل مي کند  NetBillاین پارامتر اگر زیادی بزرگ انتخاب شود در حجم تعداد کاربران بالا محاسبات و پردازش سرور 

 یر عددی مي باشد.متوجه ورود کاربر نمي شود، و از نوع متغ NetBillواگر زیادی کوچک باشد 

8)  use_syslog 
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اگر مقدار آن  و بصورت فایلهای جداگانه جداول گزارشات ساخته مي شود. /NetBill/var/log باشد ، در مسیر 0اگر مقدار آن  

به شكل مسیر فایلها را مشخص کرده که هر کدام  etc/rsyslog.conf/ که باید با تغییر درجداول را مي سازد  syslog باشد ، در 1

 زیر ساخته میشود :

 

/event.logNetBill/var/log/ Local0.* 

/acct.logNetBill/var/log/ Local1.* 

/nas.logNetBill/var/log/ Local2.* 

/radius.logNetBill/var/log/ Local3.* 

/sqlerr.logNetBill/var/log/ Local4.* 

/cron.logNetBill/var/log/ Local5.* 

/kill.logNetBill/var/log/ Local6.* 

/saferun.logNetBill/var/log/ Local7.* 

         11   )log_acct 

و  ”Boolean “trueمي باشد که باا اساتفاده از متغیرهاای منطقاي  NetBillاین گزینه برای تهیه گزارش از رویدادهای رخ داده در 

“false”  ماااي توانیاااد آنااارا فعاااال و یاااا غیرفعاااال نماییاااد. گااازارش هاااای تولیاااد شاااده توساااط ایااان پاااارامتر در مسااایر

/var/log/NetBill/event.log  و یااااا بااااا دسااااتور“eventlog”   کااااه نااااام مسااااتعار دنبالااااه دسااااتورtail -f 

/var/log/NetBill/event.log  مهام بارای عیاب یاابي در سارور مي باشد قابل رویت است. لازم به ذکر است یكاي از دساتورات

NetBill  ایان دساتور ماي باشاد چارا کاه رویادادهایي از قبیال Update Packet ، Start Packate ،Stop Packet  ، 

Authentication Field ، SQL Log ،Licence Error .و مواردی از این قبیل را در خود گنجانده است 

12  )log_event 

،  ، شما قادر خواهید بود از خطاهای احتمالي مي باشد Booleanکه از نوع  ”True“استفاده از متغیر با فعال سازی این قسمت با  

که ممكن است موجب آسیب دیدن بخشي از پایگاه داده شود (  NetBillبعنوان مثال ) قطع شدن اینترنت در زمان بروزرساني نرم افزار 

نیز قابل مشاهده و بررسي مي باشد  ”sqllog“یید. همچنین این گزارش با دستور مطلع شوید و سریعآ جهت برطرف سازی آن اقدام نما

 که معادل دستور 

 tail -f /var/log/NetBill/sqlerr.log  .است 

 

 



 NetBillنرم افزار   نصب و مدیریتراهنمای 

 

117 www.NetBill.ir 

 

13  )log_sqlerr 

 این گزینه مربوط به اشكال زدایي کردن بخش فني قاصدک سامانه مي باشد و توصیه مي شود که آن را تغییر ندهید. 

14   )log_saferun 

شده را شامل مي شود  Killمي باشد نمایش گزارش کاربران  Booleanکه از نوع  ”True”بطور کلي مي توان گفت قرار دادن متغیر

 استفاده نمایید. ”False“و برای غیرفعال نمودن آن مي توانید از متغیر 

15   )log_kill 

، خصوصیات و  هاUpdate Packetتر قادرید گزارش های کامل ودقیقي از ارسال برای این پارام ”True“با تعریف متغیر منطقي  

 تهیه و عملكرد آنرا مورد برسي قرار دهید. NASتغییر وضعیت های گروه ها را از 

18   )log_cron 

خواهید بود که مقدار قابل  ، قادر با تنظیم مقدار متغیر عددی برای این پارامتر در قالب ثانیه بسته به مقیاس شبكه و تعداد کاربران

توجهي از بار سرور و گزارشات بیهوده بكاهید. نحوه عملكرد آن بدین صورت مي باشد که با فرض مثال در یک شبكه با مقیاس بزرگ و 

 180وی ، این مقدار را بر ر تعداد کاربران آنلاین زیاد برای حذف تعداد و حجم گزارشات تولیدی تكراری و همچنین کاهش فشار سرور

در زمان تعیین اعتبار کاربر و باطل شدن عملیات نشست  Wrong Passwordثانیه قرار داده تا با رخ دادن خطایي از قبیل 

(session ( تا سه دقیقه پس از وقوع خطا همان عكس العمل را به کاربر نمایش دهد ) حتي اگر کاربر کلمه عبور را صحیح وارد نموده

 باشد(.

19  )auth_cache_timeout 

مي باشد و مقادیر متغیر آن از نوع عددی و از عدد صفر تا سه قابل تغییر  NetBillاین گزینه مربوط به پردازشهای تولید گزارش در  

، عدد یک به معني کم ترین حجم تولید  مي باشد و بدین صورت عمل مي کند که عدد دو به معني تولید گزارش تا اندازه ی استاندارد

عدد سه به معني بیشترین حد تولید گزارش و عدد صفر هم به معني عدم تولید گزارش مي باشد. لازم به ذکر است که در حالت  ، گزارش

 پیشفرض این مقدار بر روی عدد دو یعني در حالت استاندارد تولید گزارشات قرار دارد.

20  )log_level 

( آنرا مشخص نمایید همچنین www ،mrtg ،Radius ،SQLس در سرور )  در این قسمت مي توانید بسته به نوع استفاده از سروی 

قادرید تا چند سرویس را بر روی یک سرور در کنار هم در اختیار داشته باشید برای این کار فقط کافیست نام سرویس ها را با کاما از هم 

 قرار دارد. allه به صورت پیشفرض بر روی گزینه یا رشته ای مي باشد ک Stringتفكیک نمایید. متغیر منطقي این گزینه از نوع 

21   )server_type 
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به چند سرور با نوع مجوز  Redundantبالا مي باشد که بصورت  Loadکاربرد این گزینه مربوط به شبكه هایي باتعداد کاربران و 

قرار دارد و اگر تعداد سرورها بیشتر از یكي باشد بر  Primeryهای خاص نیاز است که متغیر رشته ای آن بصورت پیشفرض بر روی 

 قرار مي گیرد. Secondaryروی گزینه 

22  )licence_type 

 مي باشد. Bad Passwordو عملكرد آن نمایش کلمه عبور صحیح در هنگام بروز خطای  Booleanجنس این متغیر از نوع 

 /data/mysql/NetBill 
در این مسیر قرار دارد. به هیچ وجه اطلاعات داخل این  NetBillاسي پایگاه داده نرم افزار تمامي فایل های حاوی اطلاعات اس

 .دایرکتوری نباید دستكاری شود

 /backup-data 

مي باشد که انجام عمل  NetBillدایرکتوری فوق جهت ذخیره سازی پشتیبان های تهیه شده از فایل ها و داده های اطلاعاتي  نرم افزار 

، لذا این  گیری را بصورت خودکار هر روز راس ساعت پنج صبح بصورت زمانبندی شده انجام داده و در این شاخه قرار مي دهدپشتیبان 

متصل شده و آخرین فایل  NetBillو یا نظیر آن به سرور  WinSCPامكان برای شما فراهم آورده شده تا با استفاده از نرم افزار 

 یانه خود ذخیره نمایید.پشتیبان تهیه شده را بر روی را

را جهت اطمینان خاطر بیشتر و تضمین از دست نرفتن اطلاعات ، با اضافه  backup-data/در این قسمت توصیه مي شود که شاخه 

جهت نگهداری فایل های پشتیبان  backup-data/نمودن آن به دایرکتوری  Mountو  NetBillنمودن هارد دیسک دوم به سرور 

 در هارد دیسک دوم اقدام نمایید.

 /etc/my.cnf 
است و تغییر پارامترهای آن نیازمند دانش کافي در این زمینه مي باشد ، لذا توصیه مي شود قبل  mySQLاین فایل مربوط به تنظیمات 

 اس حاصل نمایید. از هرگونه تغییرات در این فایل با پرسنل کادر فني قاصدک سامانه تم

 /etc/rc.boot.custom 
این فایل در هنگام بوت شدن سیستم عامل خوانده مي شود و دستورات نوشته شده در آن در هر بار راه اندازی مجدد به اجرا در 

ره سازی عمل مي کند. بعنوان مثال پس از اضافه نمودن هارد دسیک دوم جهت ذخی ”etc/rc.d/rc.local/“خواهد آمد و به مانند 

 rc.customفایل  nanoو یا  viباید با یكي از ویرایشگر های  backup-data/نمودن آن به شاخه  Mountفایل های پشتیبان و 

را به صورت مثال زیر در آن وارد نموده تا پس از هر بار راه اندازی مجدد سرور این دستور بصورت  Mountرا ویرایش نموده و دستور 

 آید.خودکار به اجرا در

[root@NetBill ~]# vi /etc/rc.custom 
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mount /dev/sda /backup-data 

~ 

 /etc/cron.d/cron.custom 

یک سرویس و یک قابلیت است که به شما این امكان را مي دهد تا دستورات و یا به طور کلي عملیاتي را در زمانهای  فایل فوق متعلق به

 . اجرا نماییدمورد نظر خود به صورت دوره ای و متناوب 

 /etc/rc.backup.custom 

، کاری را بصورت  بعد از اتمام کار بكاپ روزانه، محتویات این فایل اجرا میشود. بنابراین اگر قصد دارید بعد از اتمام کار بكاپ روزانه

 خودکار انجام دهید، دستورات مورد نظر را در این قسمت قرار دهید.

 /etc/corn.d/NetBill 

 

 /etc/corn.d/mrtg 

 

 /etc/rc.d/rc.local 
مي باشد با این تفاوت که این فایل توسط قاصدک سامانه بروز رساني مي  etc/rc.custom/توضیحات عملكردی این فایل همانند 

 شود و هیچ گونه تغییری نباید در آن ایجاد شود.

 /etc/inittab 
، قابل مشاهده و تغییر است. وقتي سیستم در حال بوت شدن مي باشد به فایل  با استفاده از این فایل سطح اجرایي پیش فرض

/etc/inittab .رجوع مي کند و سطح اجرایي پیش فرض را مي خواند 

 /etc/init/ 
در  است و بطور معمول بعد از هربار راه اندازی مجدد سیستم بصورت خودکار به اجرا bootانجام آخرین مرحله از فرایند  initبرنامه 

شروع  initراه اندازی مجدد با مشكل مواجه شود پروسه  scriptمي آید و اگر موفق شود یک عملیات چند کاربره را آغاز مي کند. اگر 

 میكند به عملیات تک کاربره توسط کاربر اصلي در پوسته کنسول.

 Web-Server و  SQL Serverجدای از  Serverرا بصورت  RADIUS Serverبرای مثال وقتي میخواهیم یک سامانه 

را برای  RADIUS-Serverنصب نموده و فایل اصلي مربوط به سامانه  NetBillنصب یک  CDتنظیم و وارد مدار نمائیم کافیست با 

ي ، ویرایش نمائیم. ساختار فایلهای فوق بسیار ساده بوده و با ویرایشگرهای معمول موجود در شبكه SQL Serverبرقراری ارتباط آن با 

 قابل ویرایش میباشند. EMacsو  VIمانند  Linuxتحت 
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میتوانیااد از صاحت تنظیمااات انجااام شاده و نیااز صاحت عملكاارد سااامانه  nbtestپاس از اعمااال تغییارات بااا اسااتفاده از دساتور 

 ها مطمئن شوید. 

 

 

 

 

 

 Shellدستورات محیط 

)مانند  SSHتوانید از طریق نرم افزارهای ترمینال ، ميShellدر محیط  NetBillبرای استفاده از دستورات 

.ir/files/putty.exeNetBillhttp:// با پروتكل )SSH2  بهNetBill  متصل شده و با نام کاربریroot  و کلمه عبوری که در

 shell محیطخاص را در  عملیات توانیدميدستورات  اینبا استفاده از وارد شوید.  NetBillید، به محیط دستوری اهنگام نصب وارد کرده

 .دهیدانجام 

محیط  Alt + Ctrl + F3باشد با نگه داشتن کلید های مي NetBillتوسط خود دستگاه  Shellراه دوم برای استفاده از محیط  

Shell توانید با نام کاربری ظاهر شده و ميroot است: زیردستورات به شرح  اینفهرست  و کلمه عبور مورد نظر خود وارد شوید 

 

  دستورnbbackup 

 backup-data/و   data/ هایدایرکتوریکرده و در  تهیه پشتیبان Databaseخودکار از اطلاعات  صورت بهدستور  این

را  اینكارهر روز صبح  5خودکار راس ساعت  صورت به NetBillکه   ندارد چرا لزومي عادیدستور در حالت  این اجرای. نمایدمي ذخیره

 این اجرایکه  کنید. دقت نمائیداز آن استفاده  توانیدمي، داشتید خاصيامور  برایبروز  پشتیبانبه گرفتن  نیاز. اما چنانچه دهدميانجام 

سیستم را دچار اختلالات جزئي نماید و پس از اتمام کار، سیستم به حالت عادی ممكن  NetBillدر دستور بسته به حجم اطلاعات موجود 

 backup-dataشود برای حفاظت بیشتر از اطلاعات پشتیبان گرفته شده، هارد دیسک دومي را در ضمنا توصیه مي. باز خواهد گشت

 یرد.صورت خودکار روی آن پشتیبان دوم بگ مانت کرده تا سیستم به

 

  دستورnbservice 

 ,SQL, Radiusاعم از  NetBill سرویسهای تمامي توانیدمي استفاده شود nbservice reload صورت اگر بهدستور  این

Web  در  عادی غیررفتار  اینكهندارد مگر  ضرورتي عادیدر حالت  نیزدستور  این. استفاده از نمائید اندازیو مجددا راه  بازنشانيرا

http://the.earth.li/~sgtatham/putty/latest/x86/putty.exe
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شود تا موجب مي noauthاستفاده از این دستور با پارامتر  . دهید تشخیصمنشاء آنرا  نتوانیدها  logو با مراجعه به  کنیدمشاهده  سیستم

خواهید سیستم تمام کاربران را بدون چک کردن کلمه عبور یا مانده اعتبار بپذیرد. اینكار برای مواقعي که سیستم دچار مشكل است و مي

با دستور فوق  authتوانید از پارامتر راحتي متصل شوند، کارائي دارد. برای برگرداندن سیستم به حالت نرمال مي فع مشكل بهکاربران تا ر

 .استفاده کنید

 

  دستورnbtest 

آن مطمئن  افزاریها و قفل نرم  Configاعم از  NetBillمختلف  قسمتهایاز صحت عملكرد  توانیدميدستور  اینبا استفاده از  

 . شوید

 

  دستورnbupdate 

، مرکزی سیستمدر  Updateموجود در قاصدک مطابقت داده و در صورت وجود  مرکزی سیستمشما را با   NetBillدستور  این 

را  اینكارخودکار هر روز  صورت به NetBillندارد چرا که  لزومي دستي صورت بهدستور  این اجرای. کندمي Updateشما را  سیستم

 . دهدميانجام 

 

 Nbupdate patch 

گاهي فقط مشترک یا مشترکین مشخصي دچار اختلال یا نیازمند بروزرساني مي باشند که اطلاعات آنها در قالب یک فایل به عنوان 

Pach .به سیستم برای اعمال تغیرات داده مي شود، این دستور در همین مورد کاربرد دارد 

  دستورnbzap 

 Databaseبه قبل را از  خاصي تاریخکاربران از  تماسهای یاسوابق و اطلاعات مربوط به اتصال و  توانیدميدستور  اینبا استفاده از 

 nbzap netlogدستور به شكل  اجرایهمراه نمود. مثلا  نیزرا  خاصي پارامترهای بایددستور  این. به نمائیدحذف  همیشه برای سیستم

12 month  مشتریانسوابق اتصال  تماميحذف  يمعنبه Dialup  دستور ممكن است  این اجرای کنیدماه قبل به قبل است. دقت  12از

اجرا  زیادآنرا در زمان خلوت و با صبر  باید بنابراینخواهد شد.  احتماليدر آن مدت دچار اختلال  سیستمانجامد که  طول به زیادیزمان 
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کاهش  سیستم پردازشيتا بار  کنیدحذف  سیستمرا از  ضروری غیر، اطلاعات یكبار(ماه  18هر )مثلا مرتب  صورت به شودمي توصیهکرد. 

 . یابد افزایشآن  عملیاتو سرعت انجام 

  دستورnbtuner 

را بر اساس قدرت سخت افزار مورد استفاده و نیز ترافیک درخواستهای  MySQLتوانید پارامترهای با استفاده از این دستور مي 

SQL  موجود بر رویNetBill  بكار گرفته شده را سنجیده و بر مبنای پیشنهادات داده شده، پارامترهایMySQL  در فایل

/etc/my.cnf  را برای راندمان و سرعت بیشتر تنظیم نمائید. دقت کنید که اعمال تغییرات در/etc/my.cnf  به دانش فني بالائي

 نیاز دارد. 

  دستورradlog 

 eventlogي است دستور هیبد. شوديمداده  شینما Radius ستمیس عیوقادستور،  نیابا استفاده از 

 .دهديم شینما Radius عیوقای را از شتریباطلاعات 

  دستورeventlog 

توانید وقایع سیستم به ازاء اتصال و تماسهای کاربران را مشاهده نمائید. دقت کنید که هر یک از وقایع با استفاده از این دستور مي

auth, start, update, stop صورت حروف بزرگ  شوند. ضمنا ثبت وقایع فوق بهصورت جداگانه ثبت مي به

(AUTH,STRT,UPDT,STOP)  نشانگر بروز خطا در عملكردNetBill شود. است و خطای بوجود آمده نیز نمایش داده مي

است، بیانگر  AUTH,STRT,UPDT,STOPتوان چنین فرض کرد که اگر وقایع نمایش داده شده با دستور فوق اگر شامل بنابراین مي

 شوند.مشخص مي AUTHتوانند وارد سیستم شوند هم با ي نميایرادی در سیستم است که باید مرتفع شود. ضمنا کاربراني که بهر دلیل

 دستورnbulog 

تواند وقایع مربوط به کاربر را در طول روز جاری مشاهده کنید. خروجي این با استفاده از این دستور به همراه نام کاربر مورد نظر مي 

 shellالت عادی نیازی به استفاده از این دستور در نیز قابل مشاهده است و در ح User Eventsدستور از طریق رابط وب، بخش 

 نخواهید داشت.

 ر دستوnbrepairdb all 
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 استفاده میشود که این دستور به تنهایي جداول nbrepairdb کردن دیتابیس از دستور repair برای انجام مراحل

COMPLETE_LOG ، PROXY_LOG_ و CONNECTIONLESS_CHARGES را repair نمیكند. 

 ر دستوnbkill 

 ر دستوnbprocmon 

 ر دستوnbtuner 

 
 

 

مدنظر باشد  repair استفاده کرد یا اگر جدول خاصي برای nbrepairdb all کردن همه جداول از دستور repair میتوان برای

 .میتوان اسم آن جدول را بصورت زیر به عنوان ورودی به این دستور داد

 nbrepairdb USERS 

 Net_interface 

 ( eth1است، لازم است این متغیر به نام برد شبكه اصلي سیستم تغیییر یابد )مثلا  eth0چنانچه برد شبكه اصلي شما غیر از  

 

 Mysql_load_balancer 

 trueجدا شوند. در اینصورت میتوان با  Mysqlاز  Radiusهزار کاربر، لازم است سرورهای  20در محیطهای با تعداد کاربر بیش از  

توزیع شده استفاده نمود. اینكار باعث کم شدن بار  mysqlبعنوان  Radiusمحلي روی سرورهای  mysql serverکردن این گزینه، از 

 مرکزی میگردد اما الزامي نیست. Mysqlپردازشي 

 

 Auth_cache_timeout  

وارد سیستم شده و بار پردازشي سیستم را بالا میبرند  در مواردی که کاربران بدلائلي مانند اشتباه در کلمه عبور یا نام کاربری مكررا 

 ، بار پردازشي ناشي از اشتباهات کاربران بر روی سیستم را کاهش داد.300تا  10میتوان با مقداردهي این متغیر به عددی بین 

 

 دستور warninglog 
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 .های زرد رنگ را نمایش میدهد eventlog این دستور

 

  دستورu 

 شود.با استفاده از این دستور تعداد کل کاربران روی خط نمایش داده مي 

  دستورv 

 شوند.نمایش داده مي VoIPبا این دستور تعداد کل کاربران  

  دستورi 

 شوند.نمایش داده مي NETبا این دستور تعداد کل کاربران سرویسهای  

 radlog 

 نمایش مي دهد.  okمي باشد و در صورت نبودن مشكل وضعیت تمامي لاگ ها را radius   این دستور برای بررسي وضعیت

 nbservice restart 

 کرد restart  را  mysql , radiusو  firewall سرویس های حیاطي نت بیل مثل  مي توان  با این دستور

 nbservice renew 

، اجرا مي شود ؛ در زماني که به هر دلیلي لایسنس پریده NetBillاین دستور برای برگرداندن لایسنس ،باشرط اینترنت داشتن سرور 

 با شد

 Nbservice noauth 

این دستور باعث مي شود که اکانت ها بدون بررسي نام کاربری و کلمه عبور کانكتي داشته باشند و برای مواقعي که به هر دلیلي 

NetBill  انسي(اورژ)حالت با اختلال مواجه مي باشد در کانكتي 

 nbservice auth 

 را از خال اورژانسي خارح میكنیم NetBillبا این دستور بعد از رفع اختلال 

 nbsid 
 مورد نیاز برای فعال سازی لایسنس را در اختیار ما قرار مي دهد. IDاین دستور همان 

 m 

 است mysql –u rootمي باشد که جایگزین دستور  MySQL NetBillبرای لاگین راخت روی این دستور

 lm 
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 مشابه دستور بالا مي باشد با سرعت بیشتر

 

  راهنمای استفاده از دستورnbconfig : در نرم افزار نت بیل 

 

 مقدمه

 
به منظور انجام تنظیمات و ایجاد تغییرات در فایلهای سیستمي نرم افزار  nbconfigدر این آموزش هدف معرفي پارامترهای موجود در دستور 

طبق نیاز و سیاست های شبكه شما در جهت بهینه سازی و افزایش عملكرد و همچنین مشاهده گزارشات سیستمي آن  NetBillمدیریت کاربرن شبكه 

امكانات زیادی برای شما فراهم آورده شده ذیلاً به توضیح هر مورد  Screen Basedمي باشد. با استفاده از این دستور و مشاهده یک رابط کاربری 

 خواهیم پرداخت.

صفحه ای همانند تصویر زیر  NetBillدر نرم افزار  Command Line Interfaceو یا همان  CLIدر محیط  nbconfigبا اجرای دستور 

 برای شما به نمایش در خواهد آمد.

 

Network Configuration 

مي باشد که با انتخاب  NetBillران شبكه سیستم مدیریت کارب DNSو  IPهمان طور که از نامش پیداست این گزینه مربوط به تنظیمات آدرس 

وارد صفحه مربوطه شده و پس از انتخاب گزینه مورد نظر و اعمال تغییرات ، در نهایت با انتخاب گزینه  Enterاین گزینه و فشردن کلید 

Save&Quit .تنظیمات مربوطه را ذخیره و خارج شوید 

Edit Configuration Files 

و همچنین فایل  RADIUS Serverو  SQL Server  ، Web Serverشما قادرید به تنظیم فایلهای سامانه های  با استفاده از این گزینه

بایست برای عملكرد صحیح آن  های پیكربندی نام میزبان و ... بپردازید که هر یک از سرویس ها و سه سامانه فوق دارای فایلهای اصلي هستند که مي

راهنمای تنظیم و نگهداری نرم  "ات کامل در مورد چگونگي عملكرد هر بخش و پارامترهای مربوط به آن در مستند سامانه ویرایش شوند. به توضیح

 بصورت مفصل پرداخته شده. "NetBillافزار 
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Change passwords 

 adminو  root  ،logبا انتخاب این گزینه صفحه ای همانند تصویر زیر برای شما نمایش داده خواهد شد که در آن مي توانید کلمه عبور کاربر 

 را تغییر دهید. Holderلایه مدیریتي 

 
 

Switch to Emergency state (NOAUTH) 

و نادیده گرفتن عملیات محاسبات کاربران استفاده مي شود، لازم  Normalز حالت ا NetBillاز این گزینه در زمانهای اضطرای برای خارج کردن 

صورت نخواهد پذیرفت و  NetBillهیچ گونه تایین اعتباری از جانب نرم افزار مدیریت کاربران شبكه  NOAUTHبه ذکر است با فعال کردن مدل 

 ا زماني که کارشناسان مشكل را شناسایي و رفع عیب نمایند.کاربر با هر نام کاربری و کلمه عبوری مجاز به ورود مي باشد ت

شدن مجوز استفاده به  Expireکردن پایگاه داده در اثر اتفاقات ناگهاني ،  Crashاز جمله موارد کاربرد این بخش مي توان به مواردی از قبیل 

به مواردی از قبیل جلوگیری از قطعي و عدم دسترسي کاربران در هنگام  و یا کارت شبكه و ... نام برد. از مزیت های آن مي توان IPمجرد تغییر آدرس 

 وقوع حادثه اشاره نمود که این امر به خودی خود بسیار قابل توجه مي باشد.

 Switch to Emergencyبه حالت نرمال از همین قسمت و سوئیچ  NetBill، برای برگرداندن  همچنین پس از بررسي عوامل و رفع عیوب

state (AUTH) .مي توان استفاده نمود 

Log view panel 

 با انتخاب این گزینه و ورود به صفحه متخص آن همانند شكل زیر هفت گزینه به جهت مشاهده گزارش در اختیار دارید که هر یک معني و مفهوم

 ، در ذیل به توضیح مجزاء در مورد هریک از این موارد خواهیم پرداخت. خاص خود را دارد
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 Show Radius Log 

 Radiusاطلاعات بیشتری را از وقایع  eventlogشود. بدیهي است دستور  نمایش داده مي Radius، وقایع سیستم  با استفاده از این قسمت

 نمایش میدهد.

 Show Event Log 

 ،auth  ، startدقت کنید که هر یک از وقایع  های کاربران را مشاهده نمائید. به کمک این گزینه مي توانید وقایع سیستم به ازاء اتصال و تماس

update  ، stop شوند. ضمنا ثبت وقایع فوق بصورت حروف بزرگ  بصورت جداگانه ثبت مي) AUTH،STRT،UPDT،STOP (  نشانگر بروز

ر وقایع نمایش داده شده با دستور است و خطای بوجود آمده نیز نمایش داده میشود. بنابراین میتوان چنین فرض کرد که اگ NetBillخطا در عملكرد 

است ، بیانگر ایرادی در سیستم است که باید مرتفع شود. ضمنا کاربراني که به هر دلیلي نمیتوانند  AUTH ،STRT  ،UPDT  ،STOPفوق اگر شامل 

 مشخص میشوند. AUTHوارد سیستم شوند هم با 

 Show SQL Error Log 

 رخ مي دهد نمایش داده مي شود. NetBillتوسط این گزینه خطاهایي که در پایگاه داده 

 Show Radius Attribute Log 

 را نمایش مي دهد. Radiusبه  NetBillاین گزینه خصوصیات ارسالي از نرم افزار حسابداری کاربران شبكه 

 Show NAS LOG 

 را مشاهده نمایید. NetBillبا  NASارتباط به کمک این گزینه قادرید تا گزارشات مربوط به 

 Show CALC Log 

 این گزینه گزارشات محاسبات مقدار ارسال و دریافت اعتبار کاربر را نمایش مي دهد.

 Show Kill Log 
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 شده را به همراه علت آن نمایش مي دهد. Disconnectشده یا به اصطلاح  Killاین قسمت نیز لاگ کاربران 

 
Check License 

 ها و قفل نرم افزاری آن مطمئن شوید. Configاعم از  NetBillتوانید از صحت عملكرد قسمتهای مختلف  مي گزینها استفاده از این ب

 
Zap NetBill Tables 

باشد که علاوه بر بالا بردن حجم دیتابیس ممكن است در هنگام یكي از دغدغه های اصلي مدیران شبكه پاک کردن لاگ های اضافي در دیتابیس مي

سمت این عملیات به سادگي و با کمک این ق NetBillایندکس سازی و پشتیبانگیری از دیتابیس باعث کندی شده و گاها مشكلاتي را بوجود بیاورد. در 

 Databaseبه قبل را از  معینيتوانید سوابق و اطلاعات مربوط به اتصال و یا تماسهای کاربران از تاریخ  مي گزینهبا استفاده از این گیرد. انجام مي

مي شود که پس از  آن نمایش دادهاین دستور پارامترهای  همانطور که در تصویر زیر مشاهده مي نمایید با انتخابسیستم برای همیشه حذف نمائید. 

 معنيبه  120وارد نمودن عدد  بعنوان مثال .، مدت زماني که مي خواهید گزارش های ماقبل آن را پاک کنید را وارد مي کنید انتخاب گزینه مورد نظر

ین دستور ممكن است زمان دقت کنید اجرای ا و پاک نمودن مابقي گزارش های قبل از آن مي باشد. گذشته روز 120تمامي سوابق مشتریان نگهداری 

لذا این دستور را  زماني  که بار کمتری روی  سرور  است اجرا نمایید و از زیادی بطول انجامد که سیستم در آن مدت دچار اختلال احتمالي خواهد شد. 

غیر ضروری را از سیستم حذف کنید تا  ، اطلاعات ( یكبار روز 360هر ) مثلا شود بصورت مرتب  . توصیه ميمتوقف کردن آن در حین کار پرهیز کنید

 بار پردازشي سیستم کاهش و سرعت انجام عملیات آن افزایش یابد.

 همچنین  گزارشات قابل دسترس در این قسمت شامل موارد زیر مي باشد. 

 netlog   

 لاگ ها و گزارشات مربوط به کاربران اینترنت

 voiplog  

 (VoIP) لاگ ها و گزارشات مربوط به کاربران تلفن 

 eventlog  

 لاگ ها و گزارشات مربوط به عملكرد کاربران 

 adminlog  

 لاگ ها و گزارشات مربوط به عملكرد کاربران مدیریتي سیستم 

 userlog 

 لاگ ها و گزارشات مربوط به کاربران

 creditlog  

 لاگ ها و گزارشات مربوط به کارکرد مالي سیستم

 failedsmslog  
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 های ارسال نشده  smsلاگ های مربوط به 

 dailylog  

 لاگ های روزانه سیستم

 proxylog  

های بازدید شده توسط کاربران ) لازم به ذکر است که یكي از گزارشاتي که رشد اطلاعات آن خیلي سریع لاگ ها و گزارشات مربوط به سایت 

 بایست حتما به صورت دورهای پاک شوند(ميباشد که شود این گزارش ميیس مي باشد و باعث ازدیاد حجم دیتا بهمي

 

 :  proxylogراه حل و مثال برای پاک کردن 

 
یكي از دغدغه های اصلي مدیران شبكه پاک کردن لاگ های اضافي در دیتابیس مي باشد که علاوه بر بالا بردن حجم 

 شده و گاها مشكلاتي را بوجود بیاورد . دیتابیس ممكن است در هنگام ایندکس سازی و پشتیبانگیری از دیتا بیس باعث کندی

 انجام مي گیرد.  nbzapدر نت بیل این عملیات به سادگي و با کمک دستور 

اجرا نمایید . برای اتصال به  شل سیستم مي توانید از طریق            نرم    (Shell)این دستور را مي بایست از داخل محیط شل

 اقدام نمایید .   puttyافزارهایي نظیر 

دارای چند کلید مختلف مي باشد که مي بایست در جای دقیق خود نوشته شوند. دقت شود مدت زمان اجرا  nbzapدستور 

ي  که بار کمتری روی  این دستور بستگي به حجم دیتابیس دارد و ممكن است تا چندین ساعت زمان ببرد .لذا این دستور را  زمان

 سرور  است اجرا نمایید و از متوقف کردن آن در حین کار بپرهیزید.

 

[root@NetBill ~]# nbzap [Log_name] [Interval] [day/month] 
 

 Log_name لاگ مورد نظر مي باشد که مي تواند یكي از مقادیر زیر را جایگزین کرد . توجه داشته باشید در  : نام

 رای این دستور فقط یكي از این لاگ ها را وارد نمایید .هر دفعه اج

o netlog  لاگ ها و گزارشات مربوط به کاربران اینترنت : 

o voiplog لاگ ها و گزارشات مربوط به کاربران تلفن : (VoIP) 

o eventlog  لاگ ها و گزارشات مربوط به عملكرد کاربران : 

o adminlog لاگ ها و گزارشات مربوط به عملكرد کاربران مدیریتي سیستم : 

o creditlog لاگ ها و گزارشات مربوط به کارکرد مالي سیستم : 

o failedsmslog  : 

o dailylog  : 

o proxylog  لازم به ذکر است که : لاگ ها و گزارشات مربوط به سایت های بازدید شده توسط کاربران (

اطلاعات آن خیلي سریع مي باشد و باعث ازدیاد حجم دیتا بیس مي شود این یكي از گزارشاتي که رشد 

 گزارش مي باشد که مي بایست حتما به صورت دورهای پاک شوند(

http://www.netbill.ir/files/putty.exe
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 Interval  مقدار زماني است که سیستم اطلاعات را  نگه مي دارد و مابقي را دور مي ریزد  این  عدد با گزینه بعدی :

 دد را صفر در نظر بگیریم اقدام به بهینه سازی آن جدول مي نماید .معني دار مي شود. اگر این ع

 Day/Month  یكي از این دو گزینه با عدد :Interval  به این معناست که تا این مقدار روز یا ماه را نگه دار و مابقي

 را پاک کن .

 

 چند مثال :
 [root@NetBill ~]# nbzap  proxylog 1 month 

 

 را نگه مي دارد و مابقي را پاک مي کند.  proxylogماه گذشته مربوط به گزارشات  1اطلاعات 

 

 [root@NetBill ~]# nbzap  eventlog 60 day 

 

 را نگه مي دارد و مابقي را پاک مي کند. eventlogروز گذشته مربوط به گزارشات  60اطلاعات 
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 درباره لاگ های نگهداری شده توسط نت بیل :توضیحات جامع 

 

 
 مقدمه

مختلف از یک نت بیل  هاییسبرای استفاده از سرو توانيبزرگ م یهانت بیل دارای ساختار درختي است به این معنا که در ادارات و سازمان

 ها قابلیت به اشتراک گذاشتن منابع خود را داشته باشند.مرکزی استفاده کرد و زیر شاخه

 

 

 .کندياین امكان علاوه بر صرفه جویي در هزینه و داشتن سیستم مدیریت مرکزی، سهولت در تنظیمات را نیز فراهم م

کلیه گزارشات در نت بیل امكان محدود کردن زمان )تاریخ شروع و پایان ( و دسته بندی بر اساس فیلدهای اصلي و همچنین گرفتن خروجي در 

Excel .کنیميدر این جا به گزارشات نت بیل در لایه های مختلف توجه م را داراست. 

Holder  

ISP ISP ISP 

VI
S

VI
S

VI
S

VI
S

VI
S

VI
S
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 HOLDERگزارشات لایه 

Admin Activities 

با توجه  هر کدام از مدیران سیستم در آن لایه را داریم. هاییتدر همه لایه های نت بیل موجود است امكان گزارش گیری از فعالدر این گزارش که 

آنان داشته  هاییتگزارش کاملي از فعال بایستي، لذا م باشديبه اینكه  نت بیل قابلیت ایجاد چندین مدیر سیستم با سطوح دسترسي خاص  را دارا م

 م.باشی

 
 چه عملیاتي راانجام داده است. IPکه در چه تاریخ وزماني ،کدام مدیر سیسستم از کدام  کندياین گزارش مشخص م

 

 

AS Commands : 

 مور استفاده قرار گرفته است.   Access Serverباشد که در محیط متني يماین قسمت مربوط به تهیه گزارش از دستوراتي 

 

 باشد.يمقابل اجرا  Ciscoدر روترهای  AS Commandsنكته قابل توجه اینست که ماژول    

 
Firewall Log 

 شوند  يماستفاده کرده باشند نمایش داده  80یي غیر از پورت هاپورتدر این گزارش کاربراني که از 

 

https://192.168.0.7/netbill-holder/holder/reports/ascommand/?nb_session_id=c31a1b6c66d0e86f0769c311b5469584
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IP Usage List 

های  IPها را در هنگام اتصال کاربر را دارد .در اینجا گزارش کاملي از  IPمخصوص به آن  Routeو  IPیا یک کلاس از  IPنت بیل امكان تنظیم 

 .دهديمصرف شده را نشان م

 

 

 

ISP Payment 

در این قسمت ریز حسابهای خود را  توانیديم کنیديکم م ها اعتباربا زیر مجموعه های خود حساب مالي دارید و از آن  Holderاگر به عنوان 

 بررسي نمایید.

 

 

SHETAB Transactions 

 ی اینترنتي تهیه کنید.هاپرداختی شتاب هاتراکنشتوانید گزارشي از لیست کلیه يماز این قسمت 

 
Misc Charge 

 .را گزارش گرفت شونديکم م Userو VISPو  ISPمقدار اعتباری که از  توانیديقسمت ماز این 

 

http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/reports/ipusage/?nb_session_id=0798f20a1d3177c671779661a5345be0
http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/reports/isppayment/?nb_session_id=0798f20a1d3177c671779661a5345be0
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NET Connections 

که به صورت دقیق نام کاربر، زمان اتصال ،زمان قطع شدن،علت قطع شدن،مقدار دانلود و آپلود  باشديگزارشات نت بیل م ینیكي از پر کاربردتر

،IP ،MAC  دهديمجموع را به ازای یک کاربر یا یک گروه از کاربران یا تمام کاربران  نشان مو همچنین  مقدار. 

 
 

 

 

 

 

Roaming Connections 

 ISPرا برای یكدیگر به اشتراک گذاشته باشند و با این گزارش مقدار استفاده هر  یشانهاها  پورت ISP شود کهياز این امكان زماني استفاده م

 .شوديمشخص م

 

http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/reports/roam/?nb_session_id=0798f20a1d3177c671779661a5345be0
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SMS Charges 

مشاهده با زمان بندی دقیق مشخص  SMSداخل  یهاو متن SMSمیزان ارسال  توانیديرا فعال کرده باشید با این گزارش م  smsاگر افزونه 

 کنید.

 

 

 

System MRTG Graphs 

و همچنین تعداد پردازش در ثانیه  CPUاست که شامل گزارش در مورد میزان مصرف رم ،هارد،گزارشاتي در مورد خود سیستم نت بیل نیز موجود 

تواند اشكالات سیستم را ردیابي کرده و برای آن يمباشد با استفاده از این گزارشات مدیر سیستم ي(و ... مOnlineUserو تعداد کاربران روی خط)

 راه حل مناسبي اتخاذ نماید.

 

http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/reports/smsgw/?nb_session_id=0798f20a1d3177c671779661a5345be0
javascript:openWindow('../../../../mrtg/')
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 .باشديرشات نت بیل گزارش مربوط به میزان مصرف پهنای باند هر کاربر به صورت لحظه ای ماز دیگر گزا

 

 

 

VoIP ASR/ACD/TOP 

به طور کاملا شفاف این دو  باشديکه با این گزارش که به صورت چارت م .باشديم  ACDو   VOIP،ASRمعیارها در سرویس  ینتراز مهم

 .نمایديشاخص را بیان م

http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/voipasracd/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
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VoIP Calls 

که ریز مكالمات کاربر را همراه با ساعت دقیق ورود و میزان اعتباری که از کاربر و لایه  باشديم VOIPها برای سرویس گزارش یناز پر کاربردتر

 .دهديهای با لاتر کم شده است را نشان م

 
  VoIP Carrier Payments  

 ها تهیه کنید. Carrierتوانید گزارشي از مقدار اعتبار اختصاص داده شده به يماز این قسمت 

 
User Activations 

 مي توایید از کاربران فعال شده در یک بازه زماني گزارشگیری نمایید

 

 

 

http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/voipconnectionreport/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
https://192.168.0.7/netbill-holder/holder/reports/voipcarrierpayment/?nb_session_id=c31a1b6c66d0e86f0769c311b5469584
http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/reports/activation/?nb_session_id=0798f20a1d3177c671779661a5345be0
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User Events 

این قسمت نمایش گزارشي مربوط به رویداد های کاربران هنگام اتصال از قبیل اشتباه وارد کردن نام کاربری و یا کلمه عبور ، اتمام اعتبار کاربر و  در 

 شود.يمداده 

 ISPگزارشات لایه 

IP Usage List 

های  IPها را در هنگام اتصال کاربر را دارد .در اینجا گزارش کاملي از  IPمخصوص به آن  Routeو  IPیا یک کلاس از  IPنت بیل امكان تنظیم 

 .دهديمصرف شده را نشان م

 

 

 

VISP Payments 

 ها تهیه کنید. VISPتوانید گزارشي از مقدار اعتبار اختصاص داده شده به يماز این قسمت 

 

 VISPگزارشات لایه 

  Group Summary 

 .دهديان را بر اساس ساعت مصرف و مقدار ارسال و دریافت بر حسب کیلوبایت به تفكیک گروه را نشان ممیزان مصرف کاربر

 

 

 

https://192.168.0.7/netbill-holder/holder/reports/connectionevent/?nb_session_id=c31a1b6c66d0e86f0769c311b5469584
http://192.168.0.253/netbill-holder/holder/reports/ipusage/?nb_session_id=0798f20a1d3177c671779661a5345be0
http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/servicegrouplanreport/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca


 NetBillنرم افزار   نصب و مدیریتراهنمای 

 

139 www.NetBill.ir 

 

User Summary 

از این کاربر کم کردند   مجموع استفاده حجمي )مگابایتي(و زماني)ساعتي(کاربر به اضافه مقداری که لایه های مختلف از لحاظ اعتباردر این گزارش 

 کنديرا مشخص م

 

 

  Proxy Log 

 بازدید شده توسط کاربران  به تفكیک زمان و نام کاربری مشاهده کرد و همچنین ده سایت  هاییتگزارش کاملي از سا توانيم

 اول از لحاظ مقدار بازدید را مشخص کرد.

 

  

 

 

http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/usersummaryreport/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/proxylanreport/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
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VISP Payments 

 ها تهیه کنید. VISPتوانید گزارشي از مقدار اعتبار اختصاص داده شده به يماز این قسمت 

User Comments 

 داشته باشیم   هایادداشتگزارش کاملي از این  تواني. با  در اینجا م باشديیادداشت توضیحات به ازای هر کاربر از امكانات نت بیل  م

 

 

 

User Payments 

 ی کاربران از طریق شتاب را نمایش دهد.هاپرداختتوانید گزارشي از يماز این قسمت 

 

 

 
 
 

  

https://192.168.0.7/netbill-holder/visp/reports/visppayment/?nb_session_id=f25d493c8c3a1e031757177930454487
http://192.168.0.253/netbill-holder/visp/reports/comment/?nb_session_id=4dfec5fcf22d9bdc8ba70a68d6ad21ca
https://192.168.0.7/netbill-holder/visp/reports/comment/?nb_session_id=f25d493c8c3a1e031757177930454487
https://192.168.0.7/netbill-holder/visp/reports/comment/?nb_session_id=f25d493c8c3a1e031757177930454487
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 تحت ویندوز PPPoE/PPTP/L2TPنحوه اتصال 

 NetBillنمونه های سرویسهای قابل تعریف در 

 سرویس های حجمي دوره ای  -

 سرویس زماني -

 سرویس پلكاني -

 سرویسهای اعتبار موقت -

 Quoataسرویس های محدود  -

 ISGسرویس  -

 


